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OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU
na ustugi spoleczne i inne szczegélne ustugi

Dyrektor Miejskiego Osrodka pomocy Spotecznej w Bialogardzie, zaprasza do
zloZenia oferty na zadanie prowadzone pn.: ,,Swiadezenie ushug opiekunczych dla klientow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bialogardzie w latach 2020/2021”.

Zamowienie jest realizowane na podstawie art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zaméwiefi publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) w zwiazku z zalgcznikiem nr XIV do dyrektywy

Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamowien
publicznych, uchylajacej dyrektywe 2004/18/WE.

L. Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia umozliwiajacy zlozenie ofert

1. Przedmiot zaméwienia obejmuje pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opiekg higieniczng, zalecang przez lekarza pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosci zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem. Ustugi $wiadczone sg zgodnie z art.17 ust. 1 pkt 11 i art. 50 Ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z2019+. poz. 1507 z pdzn.zm.).

2. Szczegblowy opis przedmiotu zaméwienia znajduje si¢ w zalgczniku nr 1 do ogloszenia.
3. Przedmiot zamdwienia jest realizowany w ramach érodkéw pochodzacych z Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewéddztwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020, w ramach
projektu  pn. ,Zwigkszenie dostepnosci ustug spolecznych w szczegdlnosei  ustug
srodowiskowych, opiekuniczych oraz ushig wsparcia rodziny i pieczy zastepczej dla osob
zagrozonych ub6stwem i/lub wykluczeniem spotecznym”, nr naboru RPZP.07.06.00-IP.02-32-
K47/19.

3. Wspdlny Stownik Zaméwien Publicznych (CPV):

85000000 - 9 - ushugi w zakresie zdrowia i opieki spolecznej

IL. Okreslenie wielko$ci i zakresu zamo6wienia
1. Zamawiajacy przewiduje w latach 2020/2021 r. szacunkowg liczbe godzin $wiadczonych

ustug w ilodci 7680, w tym 320 godzin w miesiacu.
2. Faktyczna ilo$¢ godzin $wiadczonych ushug w danym miesigcu bedzie uzalezniona od
potrzeb wynikajacych ze zmiennej ilosci 0s6b kwalifikujacych si¢ do korzystania z ushug.

3. Zaméwienie bedzie realizowane po cenie jednostkowej za 1 godz. $wiadczenia ustug



okreslonej w ofercie Wykonawcy, przy czym Zamawiajgcy zastrzega ze jedna godzina
$wiadczonej ustugi = 60 min.

4. Ustalenie zakresu 1 godzin niniejszych $wiadczen nastgpuje zgodnie z indywidualnymi
potrzebami klientow Osrodka na podstawie wydanych decyzji.

5. Wszystkie ustugi $wiadczone bedg na terenie miasta Bialogard w miejscu zamieszkania
lub przebywania klientow MOPS, a osobami uprawnionymi beda osoby, ktérym przyznano

decyzje administracyjng na korzystanie z tej formy pomocy.

II1. Warunki udzialu w post¢powaniu oraz sposéb dokonywania oceny spelnienia tych
warunkow

1. O udzielenie zamdwienia mogg ubicgad sie Wykonawey. ktérzy spelmiajg warunki udzialu

w postepowaniu dotyczace:

1.1. posiadania zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Za minimalny poziom zdolnosci uznane zostanie wykazanie przez Wykonawce, ze:

a) dysponuje osobami zdolnymi do realizacji zaméwienia, tj. minimum 2 osobami, ktére

beda uczestniczy¢é w wykonaniu zaméwienia i ukonczyly co najmniej szkolenie wewnetrzne
zorganizowane przez Wykonawce w zakresie objetym przedmiotem zamoéwienia lub
ukoniczyly kurs siostry PCK lub kurs opiekunek oséb starszych/niepelnosprawnych lub
posiadaja inne kwalifikacje badz doswiadczenie  niezbedne do $wiadczenia ushug
opiekunczych.

Uwagi:

1. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postgpowaniu polegaé na zdolnosciach innych
podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego {gczqcych go z nim stosunkéw prawnych. W tym celu Wykonawca musi
udowodnié Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamodwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow, w
szezegdinosci przedstawiajge zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow (zdolnosci)
na potrzeby realizacji zamowienia.

2. Z zobowigzania lub innych dokumentow potwierdzajgcych udostgpnienie zasobow przez inne podmioty musi bezspornie i
Jjednoznacznie wynikaé w szczegédlnosci:

- zakres dostepnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu;

- sposob wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu zamowienia;

- zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamowienia publicznego,;

- czy podmiot, na zdolnosciach kidrego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkow udziatu w postgpowaniu dotyczgcych
wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do$wiadczenia, zrealizuje ustugi, kidrych wskazane zdoinosci dotyczq.

3. Zamawiqgjgcy oceni, czy udostgpniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub zawodowe lub ich
sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalojg na wykazanie przez Wykonawce spetnionia warunkdéw udziaku w
postgpowaniu oraz zbada, czy nie zachodzq wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w pkt 111.2
ogloszenia. W przypadku, gdy wobec tego podmiotu zachodzg podstawy do wykluczeniaz postgpowania, Wykonawca moze
wskazaé inny podmiot, bgdz wykazad, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postgpowaniu.

4. W odniesieniu do warunkéw dotyczqcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, Wykonawcy mogg
polegaé na zdolnosciach innych podmiotow, jesli podmioty te zrealizujq ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sq
wymagare.

2. Ponadto o udzielenie zamodwienia moga ubiegad sie Wykonawey. ktérzy nie podlegaia

wvkluczeniu w oparciu o przestanki. o ktorveh mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-23 ustawy z dnia

29 stveznia 2004 r. Prawo zamowien publicznvch.




Dodatkowo Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wy konawey na podstawie art. 5 pkt 1

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdéwief publicznych.

IV. Informacja o o$wiadczeniach i dokumentach, jakie majg dostarczy¢ Wykonawcy w celu
potwierdzenia spetnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu i1 braku podstaw do
wykluczenia:

1. Wypelniony i podpisany druk oferty zgodnie z zalgcznikiem nr 2 do zaproszenia wraz

z o$wiadczeniem Wykonawcy — zalacznik Nr 3.

2. Wykaz oséb, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego,
wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien niezbednych do
wykonania zaméwienia publicznego - wzér wykazu stanowi zalgcznik nr 5 do ogloszenia.
3. Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji
o dzialalnosci gospodarczej jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji (Wykonawca moze zlozy¢é powyiszy dokument wraz z ofertg albo wskazaé
Zamawiajacemu w druku oferty adres internetowy ogélnodostepnej i bezplatnej bazy

danych, pod ktorym Zamawiajacy moze samodzielnie pobra¢ powyiszy dokument).

4. Pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy — jezeli zostalo ustanowione badz do
reprezentowania Wykonaweow wspélnie ubiegajacych sic o zamoOwienie przedlozone
w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej przez notariusza (dotyczy rowniez spotki

cywilnej) lub inny stosowny dokument (np. umowa spotki cywilnej).

5. Dokument(-y), np. zobowigzanie podmiotéw, na zasobach ktérych Wykonawca bedzie
polegal na zasadach okreslonych w uwagach pkt. III ogloszenia, do oddania mu do dyspozycji
niezbgdnych zasobéw na potrzeby realizacji zamOwienia, z tresci ktérych musi wynikaé
w szczegolnosci:

- zakres dostgpnych Wykonawcy zasobéw innego podmiotu,

- sposob wykorzystania zasobéw innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu
zambwienia publicznego,

- zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego,

- ¢zy podmiot, na zdolnodciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw
udzialu  w postgpowaniu  dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub

doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.



Uwagi:
1. Wykonawca ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia moze  ustanowi¢ Pelnomocnika do  reprezentowania  go
w niniejszym postgpowaniu albo reprezentowania go w postgpowaniu i zawarciu umowy.
2. Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia ustanowiq Pelnomocnika do reprezentowania ich w niniejszym
postgpowaniu i zawarciu umowy w ww. zamowieniu publicznym. Korespondencia prowadzona bedzie wylqczniez Petnomocnikiem. Za
Wykonawcow wspdinie ubiegajgcych sig o udzielenie zamowienia vuznaje sig wspolnikow spotki cywilney.
3. Forma skladania dokumentéw:
a. Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt. IV ogloszenia dotyczqce Wykonawcy, sktadane sq w oryginale.
b. Dokument, o ktorych mowa w pkt. IV.3, skladany jest w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnodé z oryginatem przez Wykonawee.
V. Kryteria oceny ofert
Z1ozone oferty zostang ocenione w oparciu o nastepujace kryteria i ich znaczenie:
Cena -A(x)-100%
a) przyjmuje sie, ze najwyzszg ilo$¢ punktow tj. 100, otrzyma cena brutto najnizsza wsrod cen
zawartych w ofertach,
b) pozostale oferty zostang przeliczone proporcjonalnie do najtafiszej, punktowane beda
w oparciu o nastepujgcy wzor:

C

Ax)= Cx x 100

gdzie:

A(x)-ilo$é punktéw przyznana ofercie ,,x” za kryterium cena brutto

C -cena brutto najnizsza wsrod cen zawartych w ofertach —cena oferty najkorzystniejszej

C x-cena brutto zawarta w ofercie ,,x”

2. Przez cen¢ ofertowa brutto Zamawiajacy rozumie cen¢ brutto podang w pkt 2 lit. ¢)
w Ofercie wykonawcy — zalacznik nr 2 do ogloszenia.

3. Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego wygrywa oferta, w ktorej zaoferowana

przez Wykonawce cena brutto bedzie najnizsza.

V1. Opis sposobu obliczenia ceny oraz waluta oferty i rozliczen.

1. Ceny w druku oferty nalezy podawaé¢ w zlotych polskich z zastosowaniem przyblizenia
dziesigtnego do dwoch miejse po przecinku.

2.Cena jednostkowa podana na druku oferty bedzie stala w okresie obowigzywania umowy
i nie ulegnie zmianie, z zastrzezeniem zmian podatku VAT, o ktérych mowa we wzorze
Umowy.

3. Cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania dotyczgce przedmiotu zamdwienia oraz
obejmowaé wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytulu nalezytej oraz zgodnej
z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu zamdéwienia.

4. Ceny winny uwzglednia¢ zatozone przez Wykonawce realne wskazniki wzrostu cen.



5. Kazdy z Wykonawcow moze zaproponowac tylko jedna ceng i nie moze jej zmienié.

VIL. Termin realizacji zaméwienia
1. Termin rozpoczgcia realizacji przedmiotu zaméwienia: - w dniu podpisania
umowy.

2. Termin zakoficzenia realizacji przedmiotu zaméwienia — 31.1 22021 r.

VIIL Termin zwigzania oferta

Wykonawca pozostaje zwigzany zlozong oferty przez 30 dni liczac od dnia otwarcia ofert.

IX. Miejsce, termin i sposéb zlozenia oferty
1. Ofert¢ nalezy dostarczyé do siedziby Zamawiajacego na adres Miejskiego Osrodek
Pomocy Spotecznej w Biatogardzie, ul. Krotka 1 — Sekretariat I pietro pok. 11, do dnia
07.02.2020 r. do godz: 09:00 .
Godziny pracy MOPS : od poniedziatku do pigtku od 7.00 do 15.00.
2. Ofert¢ nalezy zlozyé w nieprzezroczystej, zabezpieczonej przed otwarciem, kopercie
(paczce). Koperte (paczke) nalezy opisa¢ nastepujaco:

Wykonawca
Nazwa i adres (firmy) Migjski Osrodek Pomocy Spoteczne

w Bialogardzie

ul. Krétka 1, 78-200 Biatogard
Oferta na zadanie pn.:

»Swiadczenie ustug opiekuficzych dla klientéw Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Bialogardzie w latach 2020/2021”. Nie otwieraé przed dniem: 07.02.2020 r. do godz: 09:15

X. Miejsce i termin otwarcia ofert

1. Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Zamawiajgcego, tj. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Bialogardzie, ul. Krétka 1 pok. 22 w dniu 07.02.2020 r. o godz: 09:15

2. Odczytaniu podlega kwota jaka Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamoOwienia, nazwa Wykonawcy, cena ofertowa podana w druku oferty.

3. Ofertv sklada si¢ pod rygorem niewazno$ci w formie pisemnej.

4. Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamiesci na swojej stronie internetowej

Wwww.bip.mops.bialogard.info informacje dotyczgce:

1) kwoty jaka zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia,
2) firm oraz adres6w wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty w terminie,
3) ceny zamdwienia.

S. Oferty ztozone po terminie zostang zwrocone Wykonawcom.



XI. Wyjasnianie i uzupeklianie ofert, odrzucanie ofert, wykluczenie Wykonawecdw,
uniewaznianie postgpowania

1. Jezeli Wykonawca nie zlozy wymaganych dokumentéw i oswiadczen, o ktérych mowa
w pkt. IV ogloszenia, o§wiadczenia lub dokumenty sa niekompletne, zawieraja bledy lub
budza wskazane przez Zamawiajacego watpliwosci, Zamawiajacy wzywa do ich zlozenia,
uzupelnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnien w terminie przez siebie
wskazanym, chyba, ze mimo ich zlozenia, uzupelnienia lub poprawienia lub udzielenia
wyjasnien oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie
postepowania.

2. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zadaé od Wykonawcdéw wyjasnien
dotyczacych tresci  zlozonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie migdzy
Zamawiajacym a Wykonawcg negocjacji dotyczacych zlozonej oferty oraz, z zastrzezeniem
pkt. 6 ponizej, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej tresci.

3. Jezeli Wykonawca nie zlozyl wymaganych pelnomocnictw albo zltozyl wadliwe
pelnomocnictwa, Zamawiajacy wzywa do ich zlozenia w terminie przez siebie wskazanym,
chyba ze mimo ich zlozenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byloby
uniewaznienie postepowania.

4. Jezeli zaoferowana cena lub jej istotne czesci skladowe, wydajg si¢ razaco niskie
w stosunku do przedmiotu zaméwienia i budza watpliwosci Zamawiajacego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie 2z wymaganiami okre$lonymi przez
Zamawiajgcego lub wynikajacymi z odrgbnych przepiséw, Zamawiajacy zwraca sig
o udzielenie wyjasniefi, w tym zlozenie dowodow, dotyczacych wyliczenia ceny.

5. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny lub kosztu spoczywa na
Wykonawcy.

6. Zamawiajacy moze poprawié¢ w ofercie. zawiadamiajac o tvym Wykonawce. ktérego oferta

zostala poprawiona:

a) oczywiste omyiki pisarskie,

b) oczywiste omylki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

¢) inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z ogloszeniem, niepowodujgce istotnych
zmian w tresci oferty.

7. Zamawiajacy odrzuca oferte. w przypadku gdy:

a) jej tre$é jest niezgodna z trescig ogloszenia, z zastrzezeniem pkt. 6 ¢) powyzej,

b) jest niezgodna z obowigzujgcymi przepisami,



c) zawiera razgco niska cene w stosunku do przedmiotu zamOwienia, a Wykonawca nie
udowodni, iz cena ta zapewnia prawidtowe wykonanie zamdwienia,

d) zawiera btad w obliczeniu ceny, nie bedacy jedng z omylek, o ktérych mowa w pkt. 6
powyzej,

¢) Wykonawca nie wyrazit zgody, na przedtuzenie terminu zwigzania oferts,

f) oferta jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow prawa.

8. Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce:

a) jezeli nie wykaze spehienia warunkéw udziatu w postgpowaniu lub nie wykaze braku
podstaw do wykluczenia z postgpowania okreslonych w pkt III ogloszenia, przy czym oferte
Wykonawcey wykluczonego z postepowania uwaza si¢ za odrzucona.

9. Zamawiajacy moze uniewaznié postepowanie. jezeli:

., a) wystapi istotna zmiana okolicznoéci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamdéwienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna bylo wezedniej
przewidzied,

b) nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

¢) postgpowanie obarczone jest niemozliwg do usunigcia wadg, uniemozliwiajgcg zawarcie
niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamoéwienia publicznego,

d) cena najkorzystniejszej oferty przekracza srodki finansowe, ktére Zamawiajacy moze

przeznaczy¢ na realizacje przedmiotu postgpowania.

XII. Sposéb porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawcami.

W niniejszym postgpowaniu o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajagcy i Wykonawcy przekazuja zgodnie z wyborem Zamawiajgcego w formie
pisemnej, faksem lub poczty elektroniczng. W przypadku gdy Zamawiajgcy lub Wykonawca
przekazujg o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje itp. faksem lub mailem,
kazda ze stron, na zadanie drugiej, niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania (faksem) na

nr 947177012 badz e-mail: mops@bialogard.info.

XIII. Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:



administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Bialogardzie,
78-200 Bialogard, ul. Krétka 1,

dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych: iodmops@bialogard.info,

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z

postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego pn. ,$wiadczenie uslug opiekunczych dla klientow

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Bialogardzie, w latach 2020/2021”. W zwiazku, ze przedmiotem

zamowienia sg ushugi spoleczne o wartodci zamdéwienia mniejszej niz kwoty okreélone w art. 138g, zastosowanie

majg przepisy art. 138 o ww. ustawy.

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. § oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamoOwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) dalej ,,ustawa Pzp”; organy wladzy publicznej oraz
podmioty wykonujace zadania publiczne lub dziatajace na zlecenie organow wladzy publicznej, w zakresie
i celach, ktére wynikajg z przepisow powszechnie obowigzujacego prawa; inne podmioty, ktére na
podstawie stosownych umow podpisanych z Miejskim Os$rodkiem pomocy Spolecznej w Bialogardzie
przetwarzaja dane osobowe, dla ktérych administratorem jest MOPS, w tym instytucje finansowe, firmy
serwisujace programy komputerowe.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do pafistwa trzeciego/organizacji migdzynarodowe;j.
Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow zgodnie z
przepisami prawa w tym instrukeji kancelaryjnej i ustawy Pzp

obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwiazanym z udzialem w postgpowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okre$lonych danych wynikajg z ustawy Pzp;
w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych. Skorzystanie z prawa
do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania
o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowieh umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp
oraz nie moze naruszaé integralnosci protokotu oraz jego zalgcznikéw.

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktdrych mowa w art. 18 ust. 2 RODO. Prawo do ograniczenia
przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
Srodkdw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czionkowskiego.

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, Ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;



— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

XIV. Informacje dodatkowe:

1. Wykonawca ma prawo zlozyé tylko jedna ofertg. Ztozenie przez tego samego Wykonawce wiecej
niz jednej oferty, w sposdb inny niz okre§lony w pkt. IX skutkuje jej odrzuceniem.

2. ZYozenie oferty po terminie skutkuje jej nierozpatrywaniem i odestaniem.

3. Jezykiem obowigzujacym w toku postepowania jest jezyk polski. Oferta oraz wszystkie sktadane
wraz z oferta dokumenty beda w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym winny
byé zlozone wraz z tlumaczeniem na jezyk polski. W razie watpliwosci pomiedzy wersja
obcojgzyczng i wersja polskojezyczng uznaje sie, iz wersja polskojezyczna jest wersja wigzaca.

4. Podwykonawstwo:

- Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
zamdwienia,

- zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w Druku oferty czesci zamdwienia, ktorych
wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania przez Wykonawcg firm Podwykonawcow,
- zamawiajgcy zada, aby przed przystapieniem do wykonania zamdwienia, Wykonawca o ile sg juz
znane, podal nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe Podwykonawcow i 0séb do
kontaktu z nimi, zaangazowanych w takie ustugi. Wykonawca zawiadamia Zamawiajacego
o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zaméwienia,
a takze przekazuje informacje na temat nowych Podwykonawcéw, ktérym w poézniejszym okresie
zamierza powierzy¢ realizacje ushug.

- jezeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powolywat sig, na zasadach okreslonych w uwagach pkt I ogloszenia, w celu wykazania spemienia
warunkow udzialu w postgpowaniu, Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ Zamawiajagcemu ,ze
proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym
niz Podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywal si¢ w trakcie postepowania
o udzielenie zamowienia.

5. Z}ozona oferta wraz z zalgcznikami bedzie jawna, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do ktérych

Wykonawca skladajac oferte zastrzegt oraz wykazal, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnicg

przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy
Pzp. W przypadku gdy Wykonawca nie wykaze, ze zastrzezone informacje stanowia tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11ust. 4 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2018 poz. 419 z pdzn. zm.). Zamawiajacy uzna zastrzezenie tajemnicy za
bezskuteczne, o czym poinformuje Wykonawce. Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa

powinny by¢ zgrupowane i stanowié oddzielng czgs¢ oferty, opisang w nastepujacy sposob:



,»Tajemnica przedsiebiorstwa — tylko do wgladu Zamawiajacego™.

7. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana odméwi zawarcia umowy na warunkach
okreslonych w ofercie w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, Zamawiajacy moze podpisaé
umowe z Wykonawca, ktory zlozyl oferte¢ najkorzystniejsza sposréd pozostalych ofert bez
przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

8. W sprawach nieuregulowanych bedg miaty zastosowanie przepisy Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks cywilny.

XV. Wykaz zalgcznikow:

1. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia- zat. Nr 1

2. Druk oferty- zal, Nr 2

3. O$wiadczenie o spelianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu i braku podstaw do wykluczenia- zal. Nr 3
4. Wzér umowy z zatgcznikami — zal. Nr 4

5. Wykaz osob — zal. Nr 5.

Zatwierdzil
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Zalacznik nr 1
Szczegélowy opis przedmiotu zaméwienia

1. Do zadah Wykonawcy w zakresie ustug opiekuficzych w szczegblnosci nalezy:

1) Swiadczenie pomocy w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych w zakresie ushug

gospodarczych:

a) pomoc w zakupie odziezy i obuwia oraz zapewnienie artykuléw spozywczych i artykuléw
przemystowych niezbednych do egzystencji klientow,

b) utrzymanic w czystosci otoczenia klienta, w tym dokonywanie biezacych porzadkéw
w uzywanej przez klienta czeéci mieszkania,

¢) pranie bielizny osobistej oraz lekkiej odziezy klienta, oddawanie poscieli do pralni,

d) zabezpieczenie positkéw, w tym co najmniej raz dziennie positku goracego,

) utrzymanie w czystosci termoséw, naczyn stofowych i kuchennych oraz innego sprzetu
gospodarczego stuzgcego klientowi,

f) palenie w piecu, przynoszenie wegla, wody,

g) utrzymanie w czystosci sprzetu sanitarnego i urzadzen sanitarnych.

2) Opieka higieniczna:

a) pomoc w czynnosciach zycia codziennego, w miarg potrzeby pomoc w ubieraniu, myciu
i kgpaniu, jedzeniu (karmienie, o ile stan zdrowia wymaga takiej czynnosci),

b) pomoc przy zalatwianiu potrzeb fizjologicznych, w tym zmiana pieluch, pieluchomajtek
i toaleta w tozku,

¢) zmiana bielizny osobiste;j i poscielowe;,

d) przestanie 16ika,

¢) zamawianie wizyt lekarskich, w razie koniecznosci wizyta u lekarza.

3) Zalecana przez lekarza pielegnacja:

a) zapobieganie powstawania odlezyn i odparzen,

b) przygotowywanie lekow wg zalecen lekarskich.

4) Zapewnienie kontaktéw z otoczeniem:

a) pomoc w podtrzymywaniu kontaktéw sasiedzkich,

b) uczestnictwo w spacerach na §wiezym powietrzu, w tym: pomoc w dotarciu do osrodka
i powrotu do domu, odwiedziny podopiecznego w szpitalu

¢) terminowe zatatwianie spraw urzedowych,

d) korzystanie z ustug réznych instytucii.

5) Rozliczenie §rodkéw finansowych klienta pozostajacych w dyspozycji osoby $wiadczacej

ushugi:

a) prowadzenie ewidencji wydatkéw i rozliczenia si¢ z klientami z wydanych pienigdzy.

6) Wydatki zwigzane z wypelieniem zadan zawartych w ppkt 1) lit. a-g (np. zakup art.

spozywezych, goracego positku, $rodkéw czystodci, art. higienicznych, zaplata za pralnie)

ponoszone sg ze srodkéw finansowych klienta.

W celu wilasciwego oszacowania przez Wykonawcg ceny jednostkowej za 1 godzing ushig

opiekuiczych, Zamawiajacy przewiduje iz w latach 2020/2021 liczba godzin $wiadczonych ustug

wyniesie ok. 7680 /160 godz miesigcznie x 24 miesiace x 2 opiekunki.

Faktyczna ilos¢ godzin $wiadczonych ustug w danym miesigeu bedzie uzalezniona od potrzeb

wynikajgcych ze zmiennej ilosci 0s6b kwalifikujacych si¢ do korzystania z ushug.

Zaméwienie bedzie realizowane po cenie Jednostkowej za 1 godz. §wiadczenia uslug, okreslone;j

w ofercie Wykonawcy, przy czym Zamawiajacy zastrzega ze 1 godzina swiadczonej pomocy = 60

min.

Uslugi opiekuficze mogg byé¢ éwiadczone w dni robocze, w dni $wigteczne i wolne od pracy

w miejscu zamieszkania lub czasowego pobytu osoby, ktérej przyznano pomoc w formie ustug

opiekunczych.

Zlecenie realizacji ushug opiekuniczych na rzecz konkretnej osoby bedzie przekazywane
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Wykonawcy w postaci karty pracy opiekuna/nki oraz zakresu $wiadczonej ustugi.
W przypadku wstrzymania wykonywania ustug (np. z powodu pobytu w szpitalu, wyjazdu do
rodziny, umieszczenia w zakladzie pielegnacyjnym, zgonu lub innej przyczyny) Wykonawca
ustugi jest zobowigzany do niezwlocznego zgloszenia Zamawiajagcemu tego faktu, jednak nie
pOzniej niz w ciggu 2-ch dni roboczych od momentu wstrzymania wykonywania ustugi.
W przypadku konieczno$ci wznowienia ustugi Wykonawca ushug jest réwniez zobowigzany do
niezwlocznego zgloszenia Zamawiajacemu tego faktu, jednak nie pdzniej niz w ciggu 2-ch dni
roboczych od momentu wznowienia ustugi.
Do $wiadczenia ushug opiekuniczych Wykonawca zobowigzany jest zatrudni¢ osoby sprawne
fizycznie i intelektualnie, dbajace o osobista czystosé i higiene, zdolne do wykonywania prac
fizycznych, posiadajace umiejgtnos¢ utrzymywania kontaktow interpersonalnych.
Dopuszcza si¢ maksymalnie jedna zmiang osoby $wiadczacej ushugi w okresie obowiazywania
decyzji przyznajacej $wiadczenie na rzecz jednego klienta. W sytuacjach szczegdlnie
uzasadnionych sytuacja klienta lub Wykonawcy mozliwa jest czestsza zmiana osoby §wiadczacej
ustugi po wezeéniejszym uzgodnieniu tej okolicznosci z Zamawiajagcym. W przypadku zmiany
osoby sprawujacej ustugi u danego klienta Wykonawca zobowiazany jest poinformowaé o tym
Zamawiajgcego telefonicznie nie pdzniej niz w dniu powziecia informacji. Osoba zastgpujaca
musi spelnia¢ wymagania dla oséb s$wiadczacych ustlugi okreslone w ogloszeniu. Brak
niezwlocznej reakcji Zamawiajacego co do wskazanej osoby uznaje si¢ za akceptacje w tym
zakresie.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za staranno$¢ w wyborze osob, przy pomocy ktérych
bedzie swiadezyt ushugi objete niniejszym zaméwieniem oraz prawidlowos¢ wykonywanych przez
nie czynnosci i obowigzkow w zakresie opisanym w niniejszym zataczniku. Wykonawca zapewni
$wiadczenie ustug opiekunczych przez osoby odpowiednio przeszkolone przez Wykonawce
w zaKresie wykonywania ustug objetych umowa.
Personel Wykonawcy zobowiazany jest posiada¢ dokument tozsamosci ze zdjgciem oraz adresem
w czasie realizacji ustug. Zabrania si¢ personelowi Wykonawcy wprowadzania do mieszkania
klienta o0séb nieupowaznionych, picia alkoholu, palenia tytoniu, uzywania S$rodkéw
psychoaktywnych.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania rzetelnej jakosci swiadczonych ustug oraz ich
terminowoéci, a takze zapewni wyposazenie personelu w odpowiednie ubranie ochronne (np.
fartuchy, rekawice gumowe, itp.) dostosowane do zakresu ustug.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do powiadamiania Zamawiajgcego o kazdej zmianie sytuacji
zyciowej klienta, a takze o pogorszeniu stanu zdrowia majacych wplyw na realizacj¢ zadan
wynikajgcych z umowy.
Wykonawca zobowigzuje sig¢ wspdlpracowaé z pracownikami socjalnymi w szczegdlnosei z osoba
wyznaczong przez Zamawiajacego do koordynacji ustug opiekunczych oraz innymi
upowaznionymi pracownikami MOPS. Przez wspélprace rozumie si¢ wymian¢ informacji
dotyczaca 0s6b i rodzin objetych pomoca Osrodka i korzystajacych ze wsparcia w formie ushug
opiekunczych.
Wykonawca wskaze Zamawiajacemu numery telefonéw kontaktowych 1 numer faksu
Wykonawcy, inne informacje oraz ustalenia niezb¢dne dla sprawnego i terminowego wykonania
zamdOwienia.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za wyrzadzone szkody, w tym przez osoby, przy pomocy
ktorych Wykonawca realizuje zaméwienie - osobom korzystajagcym z uslug opiekuficzych.
Wykonawca przyjmuje do wiadomodci, iz odpowiedzialnoé¢ ta obejmuje wszelkie wyrzadzone
szkody zaréwno na osobie jak i w mieniu klientéw korzystajacych z ustug opiekunczych.
Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce w trakcie
wykonywania zamoéwienia.
Wykonawca odpowiada za caloksztalt §wiadczonych ustug oraz za zachowanie zatrudnionego
personelu.

Wykonawca podczas $wiadczenia ustug zobowiazuje sie stosowaé wszystkie przepisy BHP i
ppoz. obowiazujace przy tego rodzaju czynnosciach.
Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ karty pracy dla kazdego pracownika (opiekuna/nki) -
wg zalgcznika Nr 1 do umowy , dokumentujace imig, nazwisko i adres osoby korzystajacej z
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ustug, imig i nazwisko opiekuna, czas i termin $wiadczonych ustug z podpisem klienta lub cztonka
rodziny potwierdzajagcym kazdorazowo wykonanie ushugi i przekazywaé je Zamawiajacemu za
kazdy miesigc §wiadczonych ustug w pierwszym dniu roboczym nastepujgcym po miesigcu, w
ktorym wykonano ustuge. Karty pracy w celu zapewnienia biezacej kontroli przez
Zamawiajgcego, muszg by¢ wypelniane na biezaco. Po kazdej wizycie opiekuna, karte pracy
poswiadcza §wiadczeniobiorca ushugi wlasnorgcznym podpisem lub czionek rodziny. Brak danych
w karcie pracy lub jej nierzetelne wypisywanie, skutkowaé moze nie wyplaceniem przystugujacej
naleznosci za ushuge.

Wykonawca zobowigzuja si¢ do zachowania w bezwzglednej tajemnicy wszelkich informacji
i danych, jakie uzyska w trakcie umowy, ktora bedzie realizowal, a w szczegdlnosci takich, ktore
stanowig badZ moga stanowi¢ tajemnic¢ stuzbowg Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzuje sie
do przestrzegania tajemnicy stuzbowej, tak jak dla pracownika socjalnego, zgodnie z ustawg z
dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 z pézn.zm).

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania zobowigzahn wynikajacych z niniejszej umowy
innemu Wykonawey, nie przewidzianemu w zlozonej ofercie, bez pisemnej zgody
Zamawiajgcego.






