
                                                                                        

                                                                             Załącznik nr 1 do Zarządzenia nr 11/2025 

                                                                                                     Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej  

                                                                                                     w Białogardzie 

                                                                                                     z dnia 08.08.2025r.. 
           

 
REGULAMIN PUNKTU KONSULTACYJNEGO DS. 

 PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY DOMOWEJ  

  
POSTANOWIENIA OGÓLNE 

§ 1 

Regulamin określa cele, zadania, organizację i tryb pracy Punktu Konsultacyjnego ds. 

przeciwdziałania przemocy domowej w Mieście Białogard, dalej zwanego Punktem Konsultacyjnym. 

§ 2 

1. Usługi Punktu Konsultacyjnego przeznaczone są dla mieszkańców Miasta Białogard dotknię-

tych problemami przemocy domowej. 

2. Punkt Konsultacyjny udziela bezpłatnej pomocy osobą dotkniętym przemocą domową, bez 

względu na ich sytuację materialną.  

3. Siedziba Punktu Konsultacyjnego mieści się w budynku Miejskiego Ośrodka Pomocy Spo-

łecznej w Białogardzie, 78-200 Białogard, ul. Krótka 1. 

4. Obsługę administracyjną Punktu Konsultacyjnego zapewnia Miejski Ośrodek Pomocy Spo-

łecznej w Białogardzie w dniach pracy Ośrodka. 

5. Rejestracja do specjalistów współpracujących z Punktem Konsultacyjnym odbywać się bę-

dzie telefonicznie pod nr telefonu 94 357 96 30 lub osobiście w siedzibie Miejskiego Ośrodka 

Pomocy Społecznej w Białogardzie.  

6. Usługi specjalistów będą świadczone bezpośrednio w Punkcie Konsultacyjnym  

w ustalanych na bieżąco terminach. W szczególnych przypadkach usługi mogą być świad-

czone w miejscu zamieszkania albo przebywania osoby wymagającej wsparcia.  

7. Doradztwo w ramach funkcjonowania Punktu Konsultacyjnego prowadzone jest  

w ramach bezpośrednich spotkań według indywidualnego harmonogramu dyżurów pełnio-

nych przez specjalistów. 

CELE I ZADANIA PUNKTU KONSULTACYJNEGO 

§ 3 

Celem działalności Punktu Konsultacyjnego jest diagnozowanie problemów mieszkańców Miasta Białogard  

w zakresie przemocy domowej oraz zaplanowanie pomocy i udzielenie wsparcia dla osób i rodzin 

korzystających z jego usług.  



                                                                                        

§ 4 

Do zadań Punktu Konsultacyjnego należy w szczególności: 

1. Prowadzenie działalności informacyjnej i edukacyjnej w zakresie profilaktyki i rozwiązywania proble-

mów przemocy domowej. 

2. Prowadzenie działań edukacyjnych służących wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompe-

tencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą domową.  

3. Udzielanie osobom i rodzinom konsultacji oraz porad specjalistycznych i profilaktycznych  

w sprawach przemocy domowej.  

4. Inicjowanie interwencji w przypadku rozpoznania zjawiska przemocy domowej poprzez udzielenie 

stosownego wsparcia i informacji o możliwościach uzyskania pomocy i powstrzymania przemocy do-

mowej. 

5. Gromadzenie aktualnych informacji o miejscach pomocy oraz kompetencjach służb i instytucji zajmu-

jących się systemową pomocą dla rodzin dotkniętych przemocą domową. 

6. Współdziałanie z innymi podmiotami działającymi z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej.  

  

ORGANIZACJA I TRYB PRACY PUNKTU KONSULTACYJNEGO 

§ 5 

1. Specjaliści zatrudnieni w Punkcie Konsultacyjnym współpracują w szczególności  

z pracownikami socjalnymi, członkami Zespołu Interdyscyplinarnego oraz grup diagno-

styczno- pomocowych. 

2. Punkt Konsultacyjny dostępny jest dla mieszkańców w dniach i godzinach ustalonych indy-

widualnie przez specjalistów, gwarantując osobom zgłaszającym się dyskrecję i komfort 

psychiczny. 

§ 6 

Określone cele i zadania Punktu Konsultacyjnego mogą być realizowane poprzez pracę indywidualną lub  

w ramach tworzonych w miarę potrzeb problemowych grup wsparcia.  

 

 


