Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 11/2025
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Biatogardzie

z dnia 08.08.2025r..

REGULAMIN PUNKTU KONSULTACYJNEGO DS.
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY DOMOWEJ

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Regulamin okresla cele, zadania, organizacj¢ 1 tryb pracy Punktu Konsultacyjnego ds.

przeciwdziatania przemocy domowej w Miescie Biatogard, dalej zwanego Punktem Konsultacyjnym.

§2

1. Ushugi Punktu Konsultacyjnego przeznaczone sg dla mieszkancow Miasta Biatogard dotknig-
tych problemami przemocy domowe;.

2. Punkt Konsultacyjny udziela bezptatnej pomocy osoba dotknigtym przemoca domowa, bez
wzgledu na ich sytuacje materialng.

3. Siedziba Punktu Konsultacyjnego miesci si¢ w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy Spo-
tecznej w Bialogardzie, 78-200 Biatogard, ul. Krotka 1.

4. Obsluge administracyjng Punktu Konsultacyjnego zapewnia Miejski Osrodek Pomocy Spo-
tecznej w Bialogardzie w dniach pracy Osrodka.

5. Rejestracja do specjalistow wspotpracujacych z Punktem Konsultacyjnym odbywacé si¢ be-
dzie telefonicznie pod nr telefonu 94 357 96 30 lub osobiscie w siedzibie Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Biatogardzie.

6. Uslugi specjalistow beda $wiadczone bezposrednio w Punkcie Konsultacyjnym
w ustalanych na biezaco terminach. W szczeg6lnych przypadkach ushugi moga by¢ §wiad-
czone w miejscu zamieszkania albo przebywania osoby wymagajacej wsparcia.

7. Doradztwo w ramach funkcjonowania Punktu Konsultacyjnego prowadzone jest
w ramach bezposrednich spotkan wedtug indywidualnego harmonogramu dyzuréw peinio-

nych przez specjalistow.
CELE I ZADANIA PUNKTU KONSULTACYJNEGO
§3

Celem dzialalnosci Punktu Konsultacyjnego jest diagnozowanie probleméw mieszkancow Miasta Biatogard
w zakresie przemocy domowe] oraz zaplanowanie pomocy i1 udzielenie wsparcia dla oséb i1 rodzin

korzystajacych z jego ustug.



§4
Do zadan Punktu Konsultacyjnego nalezy w szczegdlnosci:

1. Prowadzenie dziatalnosci informacyjnej 1 edukacyjnej w zakresie profilaktyki 1 rozwigzywania proble-
mow przemocy domowe;.

2. Prowadzenie dziatan edukacyjnych stuzacych wzmocnieniu opiekunczych 1 wychowawczych kompe-
tencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemocg domowa.

3. Udzielanie osobom i rodzinom konsultacji oraz porad specjalistycznych i profilaktycznych
w sprawach przemocy domowej.

4. Inicjowanie interwencji w przypadku rozpoznania zjawiska przemocy domowej poprzez udzielenie
stosownego wsparcia 1 informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy i powstrzymania przemocy do-
mowe;j.

5. Gromadzenie aktualnych informacji o miejscach pomocy oraz kompetencjach shuzb i instytucji zajmu-
jacych sie systemowa pomocg dla rodzin dotknietych przemocg domowa.

6. Wspoldziatanie z innymi podmiotami dziatajacymi z zakresu przeciwdzialania przemocy domowe;.

ORGANIZACJA ITRYB PRACY PUNKTU KONSULTACYINEGO

§5

1. Specjalisci zatrudnieni w Punkcie Konsultacyjnym wspotpracuja w szczego6lnosci
z pracownikami socjalnymi, cztonkami Zespotu Interdyscyplinarnego oraz grup diagno-
styczno- pomocowych.

2. Punkt Konsultacyjny dostepny jest dla mieszkancéw w dniach i godzinach ustalonych indy-
widualnie przez specjalistow, gwarantujagc osobom zglaszajacym si¢ dyskrecj¢ i komfort

psychiczny.
§6

Okreslone cele 1 zadania Punktu Konsultacyjnego moga by¢ realizowane poprzez prace indywidualng lub

w ramach tworzonych w miare potrzeb problemowych grup wsparcia.



