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WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bialogardzie jest jednostka organizacyjng
Miasta, realizujgcg zadania z zakresu pomocy spotecznej, polegajace na udzielaniu $wiadczen
pienieznych, pomocy rzeczowej, pomocy ustugowej, pracy socjalnej, 1 wsparcia
srodowiskowego. Pomoc spoteczna powszechnie rozumiana gldwnie, jako wsparcie
finansowe i rzeczowe, obecnhie jest ukierunkowana na wszelkiego rodzaju dziatania,
zmierzajgce poprzez prace socjalng do przezwyciezania trudnosci okreslanych jako czasowe,
jedynie przy niewielkim wsparciu finansowym.

Do zadan Osrodka Pomocy Spotecznej w Bialogardzie w szczeg6lnosci nalezy:

- wspieranie 0sob i rodzin w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb
1 umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka, poprzez
realizacje §wiadczen pomocy spolecznej,

- podejmowanie dzialan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia os6b i rodzin oraz ich
integracji ze Srodowiskiem poprzez realizacj¢ pracy socjalnej 1 poradnictwa,

- udzielanie pomocy w formie §wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,

- prowadzenie postgpowan wobec dtuznikdéw alimentacyjnych.

Powyzsze zadania w 2013r. podobnie jak w latach ubieglych byty realizowane ze srodkow
finansowych pochodzacych z Urzgdu Miasta w Bialogardzie 1 Wojewody
Zachodniopomorskiego za posrednictwem Urzedu Miasta.

Wysoka marginalizacja spoteczenstwa oraz wiele innych aspektow tj. bezrobocie, ubozenie
spoleczenstwa, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo- wychowawczych, niepetnosprawnos¢,
bezdomnos¢ wptywaty glownie na wzrost zapotrzebowania na potrzeby korzystania
Z pomocy.

Od pazdziernika 2012r. nastgpita zmiana kryterium dochodowego obowigzujacego
dotychczas niezmiennie od 2008r., ktéra okreslata prawo do §wiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej osobom samotnie gospodarujacym i rodzinom, ktérych dochdd nie przekraczat:

- na osobg¢ samotnie gospodarujaca- od stycznia do wrzesnia- 477zt, od pazdziernika- 529zt,

- na osobe¢ w rodzinie- od stycznia do wrzesnia- 351zt, od pazdziernika- 456z1,

przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednej z dysfunkcji, powodujacej nieprawidtowe
funkcjonowanie rodziny (tj. ubdstwo, sieroctwo, bezdomno$¢, potrzeba ochrony
macierzynstwa lub wielodzietno$ci, bezrobocie, niepetnosprawnos¢ lub dlugotrwata choroba,
bezradno§¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa
domowego, alkoholizm lub narkomania, trudno$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu

zaktadu karnego oraz kleska zywiotowa lub ekologiczna).



Przyznanie $wiadczen z pomocy spotecznej lub odmowa ich przyznania nastgpuje
w drodze wydania decyzji administracyjnej zgodnie z kodeksem postgpowania
administracyjnego.

Rok 2013 odnotowal wzrost liczby o0sob posiadajgcych status osoby bezrobotnej,
a tym samym nastgpil wzrost liczby osob korzystajacych ze swiadczen pomocy spoteczne;.
W 2013r. na 24 065 mieszkancoéw zarejestrowanych bylo 2191 oséb, co stanowi 12,93%
og6tu mieszkancow, w roku 2012 na 24 240 mieszkancéw zarejestrowanych byto 2123 osob,
co stanowito 12,73% ogotu mieszkancow.

Zmieniajace si¢ uwarunkowania spoteczne, a takze nowe unormowania prawne
w obszarze polityki spolecznej panstwa wywieraja ogromny wplyw na rodzaj dzialan,
podejmowanych przez Osrodek zaréwno na gruncie pomocy spotecznej, jak i na innych

poziomach zabezpieczenia spolecznego.



I. CHARAKTERYSTYKA SRODOWISK

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Biatogardzie pomoca obejmuje mieszkancoéw
naszego miasta. Pomoc kierujemy do $wiadczeniobiorcéw: pomocy spotecznej, $wiadczen

rodzinnych 1 funduszu alimentacyjnego. Ilo§¢ srodowisk objetych pomocg przedstawia tabela

nrl:

TABELANR 1

Lp. [Rodzaj pomocy [lo$¢ srodowisk
objetych pomoca

1  |Pomoc spoteczna 1464

2 Swiadczenia rodzinne 3405

W 2013 roku w zakresie realizowanych zadan, Osrodek wydat w ramach pomocy
spotecznej 9372 decyzji administracyjnych (2012r.- 8645 decyzji) dla 1346 Srodowisk
(2011r.- 1056 $rodowisk), z zakresu $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego
wydano 3595 decyzji administracyjnych (2012r.- 3343 decyzji) dla 4373 $rodowisk (2011r.-
4455 Srodowisk). Lacznie w 2013r. wydano 11 880 decyzji administracyjnych.

W 2013 roku z pomocy spolecznej korzystaly nastgpujace grupy osob: osoby
bezrobotne i poszukujgce pracy, osoby niepetnosprawne, osoby dtugotrwale chore, rodziny
zagrozone alkoholizmem, osoby bezdomne, osoby opuszczajace zaklad karny, osoby
u ktorych stwierdzono bezradno$¢ w sprawach opiekunczo- wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego.

Analizg statystyczng wystepujacych problemow oraz liczbe srodowisk przedstawia tabela nr

2.

TABELANR 2

Przyczyny korzystania z pomocy Liczba Srodowisk
Bezrobocie 1071
Niepelnosprawnos¢ 156

Dhugotrwata choroba 442

Ubostwo 1290
Niezaradno$¢ w prowadzeniu 207

gospodarstwa domowego




Trudno$ci w przystosowaniu do zycia |29

po opuszczeniu zaktadu karnego

Przemoc w rodzinie 9
Narkomania i Alkoholizm 76
Zagrozenie bezdomnoscia 76

Z powyzszych danych wynika, Ze najpowazniejszym powodem ubdstwa 0sOb
korzystajacych z pomocy spotecznej jest nadal problem bezrobocia. Brak pracy oznacza
spadek realnych dochodéw rodziny, a tym samym brak mozliwosci zapewnienia
odpowiedniego poziomu zycia i codziennej egzystencji. Zasilek dla osob bezrobotnych
z Powiatowego Urzedu Pracy nie zaspokaja niezbednych potrzeb zyciowych czlonkéw
rodziny, co staje si¢ przyczyna poszukiwania innych mozliwosci uzupetlienia domowego
budzetu. Liczbe rodzin i 0s6b obje¢tych pomoca przedstawia tabela nr 3.

TABELANR 3

Liczba oséb, ktorym decyzja

przyznano Swiadczenie

Wyszczegolnienie Liczba rodzin |Liczba oséb
w rodzinach
1 2 3 4

Swiadczenie przyznane w
ramach zadan zleconych 1
wiasnych (bez wzgledu na ich

rodzaj, formeg, liczbg oraz 1974 1464 3088

zrodto finansowania)

T

Swiadczenia przyznane w

ramach zadan zleconych bez
wzgledu na ich rodzaj, forme 1 |12 12 29
liczbe

Swiadczenia przyznane w

ramach zadan wilasnych bez
wzgledu na ich rodzaj, form¢ i 1968 1459 3071
liczbe




I1. POMOC SPOLECZNA

2.1 Analiza swiadczen z pomocy spotecznej

2.1.1. Zadania zlecone gminie.

TABELANR 4
Lp. Formy pomocy [Liczba osob Liczba swiadczen Kwota Swiadczen
ktorym wyplaconych wyplaconych
przyznano w zt
decyzjg
Swiadczenie
1. ZASILKI STALE 199 2009 859.197
w tym
Dla samotnych 158 1579 729.008
Dla cztonkéw 43 430 130.089
rodzin
2. SPECJALISTYC 12 2974 85.808
ZNE USLUGI
OPIEKUNCZE w
tym
Dla dzieci 6 845 28.015
Dla dorostych 6 2129 57.793
3. SKEADKI 251 2270 93.449
ZDROWOTNE
optacane za osoby
otrzymujace
niektore
Swiadczenia z
pomocy
spotecznej
RAZEM X X 1.038.354




Powyzsza tabela przedstawia formy pomocy, liczbg¢ osob, ktorym decyzjg przyznano
Swiadczenie, liczbe $wiadczen wyptaconych oraz kwote¢ przeznaczong na te $wiadczenia.
Nowelizacje Ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. w minionych latach
zmniejszyty liczbe zadan zleconych z zakresu pomocy spotecznej realizowanych przez
osrodki pomocy spotecznej. W praktyce sprowadza si¢ to do realizacji pomocy w formie
wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki, oplacania sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne za osoby pobierajace zasitki state i realizujagce indywidualny program zatrudnienia
socjalnego oraz $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki jest wyptacane osobom, ktére postanowieniem sadu
zostaly ustanowione prawnymi opiekunami oséb catkowicie ubezwitasnowolnionych lub
nieletnich.

Uslugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi sa $wiadczone osobom dorostym
przez opiekunki, natomiast w przypadku dzieci ustugi sg realizowane przez pedagogow.
Terapia zapewniona dzieciom przez Osrodek stanowila uzupehnienie zaje¢ prowadzonych
przez wyspecjalizowane instytucje. Uslugi opiekuncze realizowane s3 w domu chorego,
w wymiarze godzinowym ustalonym indywidualnie dla kazdego podopiecznego, przy
uwzglednieniu szeregu czynnikow, takich jak: sytuacja zdrowotna, rodzinna, warunki
mieszkaniowe. Ustalajac liczbg¢ godzin ustug w danym srodowisku brano pod uwagg réwniez
mozliwos$ci finansowe MOPS.

Skladka na ubezpieczenie zdrowotne optacana jest za osoby pobierajace zasitek staty oraz

za osoby realizujace zatrudnienie socjalne w Centrum Integracji Spoteczne;.

2.1.2 Zadania wlasne gminy.

W ramach zadan wilasnych Os$rodek $wiadczyl pomoc w formie: zasitkow statych,
zasitkow okresowych, zasitkow celowych, przeznaczonych gléwnie na zywnos$¢, odziez, opat,
energi¢, zakup gazu, remont mieszkania, zakup srodkdéw czystosci, zakup lekow, schronienie.
Z tych $rodkow pokrywano rowniez koszty pochowku osob, ktorych rodzina nie miata
mozliwo$ci tego uczyni¢ lub nie posiadaly osob bliskich. Tabela nr 5 przedstawia formy
pomocy, liczbg osob, ktorym decyzja przyznano §wiadczenie, liczbe udzielonych $wiadczen

oraz kwote wydatkowang na poszczeg6lne swiadczenia.



TABELANR S

Lp [Formy pomocy Liczba oséb, Liczba swiadczen Kwota §wiadczen
ktorym w zl.
przyznano
decyzja
Swiadczenia
1  [Pochéwek 8 8 18.065

2  |Zasikki celowe na wydatki

powstale w wyniku zdarzenia X X X
losowego
3  |Inne zasitki celowe 1 W naturze 896 X 400.039
4 |Schronienie 27 3433 42.516
5  |Domy pomocy spotecznej 54 595 1.007.347,
6  |Zasitki okresowe 1109 1.08.644 2.469.125
7 |Ushugi zwykle 111 25.188 468.366

8  |Zasitki celowe na zakup biletu - - -

RAZEM X X 4.405.458

Jak wynika z powyzszej tabeli na realizacje $wiadczen w tym zakresie wydatkowano
ogolem 4.405.458z1, w roku 2012 3.363.447zt, w 2011 roku na te zadania wykorzystano
kwotg 3.045.646zt. Wzrost wydatkowanej kwoty w stosunku do lat minionych zostat
spowodowany przeniesieniem do katalogu zadan wiasnych zasitkow statych i zasitkow
okresowych oraz zmiany kryterium dochodowego uprawniajacego do mozliwosci
skorzystania ze $wiadczen pomocy spoteczne;.

W 2013 roku gminy otrzymaly dotacje celowg z budzetu panstwa na pokrycie

wydatkow na zasitki state i zasitki okresowe.
Osoba ubiegajaca si¢ o przyznanie zasitku statego musi posiada¢ co najmniej umiarkowany
stopien niepelnosprawnosci 1 wykaza¢ brak uprawnien do $wiadczen z ubezpieczenia
spolecznego. Zasilek staly stanowi uzupelnienie dochodu tych o0s6b do kryterium
ustawowego. Od pazdziernika 2012 roku wysoko$¢ zasitku stalego wynosi 529zt. Przyznany
zasilek staly nie mogt by¢ nizszy od kwoty 30zt. Ogédtem z tej formy pomocy skorzystato 199
0s0b (2012r.- 206 0s6b) na ogdlng kwote 859.097zt (2012r.- 844.799z71).
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Na realizacj¢ zasitkéw okresowych w 2013r. wydatkowano kwotg- 2.469.125z1, a skorzystato
z tej formy pomocy 1109 oséb, w 2012 roku- 1.611.424zt i z tej formy pomocy skorzystato
961 osob.

W 2013 roku Osrodek odnotowal zwigkszone zapotrzebowanie na wsparcie w formie
ushug opiekunczych i skierowan do domow pomocy spotecznej. Zjawisko to spowodowane
jest zmieniajagcym si¢ wskaznikiem demograficznym i wzrostem liczby oséb w wieku
poprodukcyjnym w stosunku do liczby oséb w wieku aktywnosci zawodowej. Proces ten
rzutuje na kondycje wspolczesnej pomocy spotecznej. Osoby ubiegajace si¢ 0 umieszczenie
w domu pomocy spotecznej, to gldéwnie osoby samotne, badz tez nie mogace oczekiwacé na
wsparcie ze strony rodziny, dlugotrwale chore, ktore nie moga samodzielnie egzystowac
w $rodowisku domowym. Postepujace procesy geriatryczne stwarzaja wnioskodawcom
trudno$ci w zakresie samodzielnego zabezpieczenia potrzeb zyciowych, dlugotrwata choroba
lub niepetnosprawnos¢ ogranicza ich funkcjonowanie spoteczne oraz marginalizacje zycia.
Dlatego tez, realizacja zadan ujetych w art. 54 ustawy o pomocy spolecznej tj. umieszczenia
w domu pomocy spotecznej i pokrycie kosztow zwigzanych z pobytem oséb wymagajacych
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby czy niepetnosprawnos$ci, nie mogacej
samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu w roku 2013r. przedstawiata si¢
nastepujaco:

- 8 0s6b na mocy decyzji Dyrektora Miejskiego Osrodek Pomocy Spotecznej w Bialogardzie
zostalo skierowanych do Doméw Pomocy Spotecznej (2012- 8 0sob),

- w zwigzku z trudno$ciami z zabezpieczeniem Srodkow na pokrycie kosztow utrzymania
mieszkanca w domu pomocy spotecznej 20 wnioskow oczekuje na realizacje (2012- 16 osob).
Na zabezpieczenie pobytu osobom w domach pomocy spotecznej w 2013 roku wydatkowano
kwote 1.007.347z1 (2012r.- 842.293zt) dla 54 0s6b umieszczonych w DPS.

2.1.3 Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu wieloletniego programu
"Pomoc panstwa w zakresie dozywiania", z budzetu wojewody Os$rodek otrzymatl dotacje
w kwocie 908.435zt. Laczny koszt programu wyniost 1.162.426zt.

W ramach programu realizowano zadania poprzez dozywianie dzieci w zlobkach,
przedszkolach, szkotach, stotowce w Dziennym Domu Pomocy, schroniskach. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Biatogardzie przyznawal réwniez pomoc podopiecznym
w formie zasitkéw celowych na zywno$¢. W ramach tych dziatan wykorzystany byt réwniez
udziat srodkow wlasnych w wys. 20%. Wydatki w tym zakresie oraz liczbe rodzin, ktore
skorzystaly z tej pomocy przedstawia tabela nr 6.

TABELANR 6
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Liczba rodzin liczba $wiadczen Kwota w z}

positki w DDP 447 93.929 364.526
positki w szkole 339 43.278 357.634
positki w przedszkolu 30 1.02.671 1.07.713
positki w Caritas i w 115 31.10.387 73.513
schroniskach

zasitek celowy 748 1.03.552 359.040
Inwestycje X X X
Razem X X 1162.426

Swiadczenia w zakresie dozywiania uprawniaja do korzystania wicksza grupe 0séb niz

do innych $wiadczen wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej. Fakt ten wynika

z Uchwaly Rady Miejskiej Biatogardu z dnia 27 maja 2009r. "w sprawie szczegdétowych

warunkoéw przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi

opiekuncze oraz szczegdétowych warunkow czesciowego

lub calkowitego zwolnienia od

opfat, trybu ich pobierania, a takze zasad zwrotu wydatkdéw za niektore Swiadczenia z pomocy

spotecznej". Uchwata okresla kryterium dochodowe uprawniajacego do tej formy pomocy do

150% kryterium dochodowego z pomocy spotecznej. W ramach programu w 2013r. objeto

pomoca 2479 0s6b (2012r.- 2667 0s6b).

W tabeli nr 7 uwzgledniona jest rzeczywista liczba osob, ktorym udzielono $wiadczen w tej

formie.

Realizacja Rzadowego Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w 2013r.
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TABELANR 7

'Wyszczegolnienie Ogoélem Dzieciod |Uczniowie do pozostale osoby
0-7 lat czasu ukonczenia |otrzymujace pomoc

szkoly na podst.art.7 ustawy

ponadgimnazjalne

j
1 2 3 4 5
Rzeczywista liczba os6b 1 2479 375 486 1618
objetych programem ogoélem:
liczba 0sob korzystajacych z positkow 2 896 110 339 447
liczba 0s0b korzystajacych z zas. celowego 3 1934 348 391 1195
Koszt programu ogétem 4 1162.426 X X X
srodki wlasne 5 253.991 X X X
srodki wiasne w DDP 6 253.991 X X X
rezerwa celowa z budzetu panstwa 7 908.435 X X X
Forma dozywiania 8
positek w szkole 9 339 60 279 X
positek w DDP 10 447 20 X 427
positek w Caritas i w schroniskach 11 115 3 X 112
Positek w przedszkolu 12 30 30 X X
zasitek celowy na dozywianie 13 1934 348 391 1195

12



2.1.4 Interdyscyplinarny Zespo6t Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Biatogardzie dziata Interdyscyplinarny
ZespOt Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, ktéry zostal powotany na mocy Zarzadzenia
Burmistrza Bialogardu Nr 85/2011 z dnia 13 wrze$nia 2011r.
W sktad Zespolu wchodza pedagodzy ze szkot podstawowych i gimnazjéw, kuratorzy zawodowi
Sadu Rejonowego, przedstawiciel Komendy Powiatowej Policji, kierownik Specjalistycznego
Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, przedstawiciel Urzedu Miasta, przedstawiciel
ochrony zdrowia, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, Chrzesécijanskiej
Misji Spotecznej "Teen Challenge", pracownicy MOPS.
Zadaniem Zespotu jest integrowanie 1 podejmowanie dziatan podmiotéw oraz specjalistow
w zakresie przemocy w rodzinie. Czynnosci w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
podejmowane sg w oparciu o procedure "Niebieskiej Karty".

W 2013r. w zwiagzku z zalozeniem przez pracownikéw socjalnych, pedagogdéw szkolnych
i funkcjonariuszy policji 47 Niebieskich Kart, Zespot podjal dziatania zgodnie z procedurg
1 powotat 212 grup roboczych. Osoby obj¢te pomoca w ramach procedury "Niebieskiej Karty"
otrzymaly wsparcie w formie poradnictwa specjalistycznego, w uzasadnionych przypadkach
schronienia. Osoby stosujagce przemoc byly kierowane do udzialu w programie korekcyjno-
edukacyjnym dla sprawcoOw przemocy, w sytuacji oséb uzaleznionych podejmowano dzialania
skierowane na podjecie leczenia odwykowego. Pracownicy socjalni monitorujg Srodowiska,
pozostajac w statym kontakcie z osobami w celu udzielenia w razie potrzeby natychmiastowego
wsparcia.

Szczegotowa analize przedstawia przekazane wcze$niej sprawozdanie z dziatan podjetych

przez Interdyscyplinarny Zesp6t Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

2.2 Praca socjalna

Jednym z wielu zadah prowadzonych przez pracownikéw socjalnych jest praca socjalna.
Praca socjalna kieruje wielostronng, ztozong wymiang mig¢dzy ludZzmi a ich $rodowiskami.
Jej zadaniem jest uzdalnianie ludzi do rozwoju w pelni ich mozliwosci, ubogacenie ich zycia
1 zapobieganie dysfunkcjom, to przywracanie klientowi sit i kontroli nad wlasnym zZyciem przez
odnajdywanie 1 wspieranie jego zasobow energii i1 kompetencji. Jest to co§ wigcej niz
aktywizowanie podopiecznego do dziatania. W pracy socjalnej chodzi o odkrycie u klienta, wlasnie
w sytuacji kryzysu, mocnych stron i zdolnosci, a nastepnie umiejetne odzyskiwanie przez niego
kontroli nad ksztalttowaniem wtlasnego zycia, a nastepnie umiejetne odzyskiwanie przez niego

kontroli nad ksztatltowaniem wiasnego zycia.
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Praca socjalna jest trudnym dzialaniem, wymagajacym czasu, a wigkszo$¢ czasu pracy,
pracownicy socjalni musza poswieci¢é na prowadzenie obszernej dokumentacji swoich
podopiecznych. Ponadto klienci Osrodka wymagaja od pracownika socjalnego sprawnosci dziatania
w celu poprawienia ich sytuacji materialnej, czyli oczekujg $wiadczenia pieni¢znego, nie widzac
przyczyn ubodstwa. Czgsto nie chca wspoOlpracowaé z pracownikiem, przyjmuja postawe
roszczeniowa, nie ujawniajg probleméw rodziny, jak np. alkoholizm, przemoc, narkomania. Praca
socjalng objete sg wszystkie rodziny korzystajace z pomocy spolecznej, gdyz nierozerwalnie
towarzyszy ona przyznawanym $wiadczeniom na mocy ustawy. W 2013 roku pracownicy objeli
pomoca 1464 rodziny, w ktorych przeprowadzili 3786 wywiadow $rodowiskowych. Podczas
wywiadu pracownik socjalny uzyskuje informacje o rodzinie, obserwuje, mierzy skale
wystepowania problemu, aby w razie koniecznos$ci podja¢ dziatania interwencyjne.

Pracownicy socjalni dziatajac na rzecz zmiany, zyciowego usamodzielnienia si¢ 0sOb
i rodzin wspotpracuja z Sadem, Powiatowa Komendg Policji, Poradnig Uzaleznien, Straza Miejska,
zaktadami  karnymi, pracownikami przytulisk 1 noclegowni, lekarzami rodzinnym
i pedagogami szkolnymi, pracownikami Centrum Integracji Spotecznej, Powiatowym Urzedem
Pracy. Bardzo czesto, w celu okres$lenia sposobu wspoétdziatania w rozwigzywaniu problemow
osoby lub rodziny, pracownicy socjalni zawierajg kontrakt socjalny. Postanowienia kontraktu sg
zindywidualizowane dostosowane do okolicznosci konkretnego przypadku. Kontrakt zawiera
uprawnienia 1 zobowigzania przystepujacych do niego stron. Jest niezbedny w sytuacjach, gdy
osoba lub rodzina nie chce wspotpracowac z pracownikiem socjalnym w zakresie poprawy wilasnej
sytuacji, np. podjecie zatrudnienia, podjecie leczenia odwykowego. W roku 2013 pracownicy
socjalni sporzadzili 81 kontraktow. Warunki kontraktu zerwato 17 osdb. Osoby te nie wyrazity
checi do dalszych dziatah na rzecz zmiany wlasnej sytuacji. Ograniczyly sobie w ten sposob dostep
do czgsci $wiadczen pomocy spolecznej. Kontrakty socjalne nie prowadza zwykle do radykalnych
1 szybkich zmian. Stwarzaja natomiast ptaszczyzne porozumienia i poddajg strategi¢, umozliwiajac
osigganie niewielkich postepdw, ktore wspodlnie sktadajg sie na poprawe.

Duzym problemem w miescie jest bezdomnos¢.

W 2013r. odnotowano 73 osoby bezdomne.

W najtrudniejszym okresie jesienno- zimowym pracownicy socjalni musza zadba¢ o ich ochrong.
We wspodlpracy z pracownikami przytulisk i1 noclegowni organizuja miejsca w placoéwkach
1 przekonuja bezdomnych o konieczno$ci skorzystania z proponowanych ofert. Czgsto sg to dhugie
pertraktacje, gdyz osoby te nie rozumiejg zagrozenia, jakie niesie ta pora roku. Systematyczne
oferuja pomoc w zalatwieniu lokalu mieszkalnego 1 jego wyposazeniu. Indywidualna praca

z osobami bezdomnymi realizowana jest w dwoch kierunkach: w pierwszej kolejnosci konieczne
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jest zabezpieczenie podstawowych potrzeb egzystencjonalnych, czyli schronienia, positkow,
pomocy medycznej, zabezpieczenie niezbednej i stosownej odziezy oraz udzielanie pomocy
finansowej stosownej do pojawiajacych si¢ potrzeb. Cz¢s¢ oséb bezdomnych z chwilg nadejscia
zimy organizuje sobie miejsce pobytu we wilasnym zakresie, 27 0so6b przyjeto pomoc w postaci
schronienia, ale wiele 0s6b bezdomnych odrzucito propozycje pomocy w tej formie.

Od sierpnia 2012r. do wrze$nia 2013r. Osrodek uczestniczyl w programie skierowanym do
0s0b bezdomnych: Gminny standard wychodzenia z bezdomnosci "Cztery Katy”, w ramach ktorego
osoby bezdomne mogly skorzysta¢ z rozszerzonej pomocy. W ramach standardu 47 osob
bezdomnych 1 6 rodzin zagrozonych bezdomnos$cia podpisato deklaracje udzialu w projekcie.
Osoby bezdomne bioragce udzial w projekcie zostaly objgte praca socjalng, poradnictwem
specjalistycznym, byly kierowane do Centrum Integracji Spolecznej. Osoby bezdomne, ktoére
realizowaty Indywidualny program wychodzenia z bezdomno$ci i wykazaty si¢ najwigkszym
zaangazowaniem aby zmieni¢ swoja aktualna sytuacje (terapia, aktywizacja zawodowa, integracja

spoteczna) otrzymaty mieszkania treningowe. W Biatogardzie mamy trzy mieszkania treningowe.

2.3 Streetworking

Streetworking jest forma pomocy, ktéra pojawila si¢ w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Bialogardzie wraz z rozpoczeciem realizacji projektu ,,Cztery Katy™.
Pierwszym etapem pracy streetworkeréw w projekcie bylo motywowanie, zachecanie osdb
bezdomnych/ zagrozonych  bezdomno$cia do udzialu w projekcie 1 podjecia kontaktu
z pracownikiem ds. bezdomnosci oraz terapeutg uzaleznien.
Codzienny monitoring miejsc niezamieszkatych, pomoc dorazna i1 konsultacje z pracownikiem
socjalnym ds. bezdomnosci to ciagta wspotpraca streetworkera.
Dzigki pracy 1 zaangazowaniu streetworkerow pracownicy naszego Osrodka mieli doktadne dane,
gdzie przebywaja osoby bezdomne. Pojawienie si¢ nowych 0sob bezdomnych na nowym terenie
bylo od razu zidentyfikowane przez streetworkerow, ktorzy doprowadzali takie osoby do MOPS,
informowali o mozliwosci skorzystania z doraznej pomocy.
Obecnie dalej kontynuowana jest wspotpraca ze streetworkerem, ktory bezposrednio wspotpracuje
z osobami bezdomnymi i1 wspiera pracownikow Osrodka szczeg6lnie w okresie jesienno-
zimowym.

Na mocy porozumienia zawartego miedzy MPiPS a Centralnym Zarzadem Shuzby
Wieziennej Osrodek otrzymuje informacje na temat osob opuszczajacych zaklady karne. Czgstym

problemem bywa brak mozliwo$ci powrotu do miejsca ostatniego pobytu. W takich sytuacjach
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pracownicy réwniez organizuja miejsca w palcowkach, oraz wsparcie finansowe, z ktoérego
skorzystato 29 o0s6b po odbyciu kary pozbawienia wolnosci.

W swoich dziataniach pracownicy socjalni majg styczno$¢ rowniez ze zjawiskami przemocy
domowej. Skuteczne pomaganie ofiarom przemocy domowej wymaga uwzglednienia réznych
aspektow zycia rodziny. Ofiary przemocy potrzebuja pomocy psychologicznej, socjalnej, czgsto
medycznej. Swoje dziatanie w tych rodzinach pracownicy wspieraja specjalistami ktérzy maja nie
tylko kwalifikacje zawodowe, ale takze kompetencje predyspozycje psychiczne, mozliwosci
stosowania roznych narzedzi badawczych umiejetnosci wspierania rodziny. Wspodlpracujg Scisle
z Powiatowa Komenda Policji, kuratorami, pedagogami szkolnymi. W 2013 roku pracownicy
uczestniczyli w 212 spotkaniach roboczych w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty”.

W rodzinach, w ktorych wystepuje alkoholizm, wielodzietno$¢ i w rodzinach niepelnych
prowadzone jest poradnictwo. Wymienione okoliczno$ci cze¢sto utrudniaja, a nawet uniemozliwiaja
rodzinie samodzielne, bez pomocy z zewnatrz przezwycigzenie trudnej sytuacji. Czasami jest to
dlugi proces dziatan wymagajacy cierpliwosci, zrozumienia problemu, az do osiggni¢cia
postawionego celu. W 2013 roku pracownicy socjalni w ramach podjetych dziatan w rodzinach
z problemem alkoholowym skierowali do Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 22
wnioski.

Praca socjalna to rowniez pomoc w wyszukiwaniu zatrudnienia rodzinom, mobilizowanie do
jego podjecia. Wsrdd klientdéw pomocy spotecznej mozna zauwazy¢ nieumiejetno$¢ poszukiwania
pracy, brak znajomosci aktywnych form jej znalezienia. Brak podstawowej wiedzy 1 umiejetnosci
w zakresie aktywnego poszukiwania pracy posiada przelozenie na proces utrwalania si¢ postawy
biernej oraz dominacji przekonania o bezsilnosci wobec wymagan wspodiczesnego rynku pracy,
stabosci, niskiej samooceny. Bezrobocie i w konsekwencji korzystanie z zasitkow pomocy
spotecznej staje si¢ sposobem na zycie zarowno oso6b zdrowych jak i niepelnosprawnych. Zadaniem
pracownikow socjalnych pomagajacym osobom bezrobotnym jest m.in. informowanie o warunkach
1 mozliwo$ciach uzyskania pomocy, wychwytywanie trudnych przypadkow socjalnych wsrod osob
bezrobotnych, kontrola aktywnosci klientow w poszukiwaniu pracy, informowanie o ofertach pracy
oraz aktywizowanie poprzez uczestnictwo w programie zatrudnienia socjalnego w Centrum
Integracji Spolecznej. Program ten realizuje 35 osob. Brak pracy bywa przyczyna ubostwa rodzin
1 jest wynikiem rosngcych zadluzen za czynsz 1 energi¢ elektryczng. Podjecie zatrudnienia chroni
rodzing przed nakazem eksmisji z zajmowanego lokalu.

Wiele os6b, z uwagi na wiek lub cigzka chorobe, jest niezdolnych do samodzielnej
egzystencji. W tych sytuacjach pracownicy socjalni podejmuja kroki w kierunku umieszczenia tych

0sob w domach pomocy spotecznej, gdzie zapewniona jest stala, profesjonalna opicka. W okresie
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oczekiwania na miejsce, przygotowuja osob¢ zainteresowang do nowych warunkow, w jakich sig¢
znajdzie. Dzialania takie prowadzone byty w 32 srodowiskach i s one bardzo wazne, gdyz z chwila
otrzymania miejsca w domu pomocy spoltecznej pozwalaja unikng¢ klopotow i ewentualnej
rezygnacji z miejsca.

Wiele wysitkow od pracownikéw socjalnych wymaga praca z indywidualnymi
przypadkami. Dotyczy to gtownie 0so6b chorych psychicznie, gdyz w tym przypadku wazne sg nie
tylko cele zdrowotne, ale rowniez dobro osobiste. W sytuacjach, w ktorych rodziny nie wyrazajg
checi na wspodlpracg z pracownikiem socjalnym w ramach prowadzonej pracy socjalnej lub stan
zdrowia ogranicza mozliwo$¢ podejmowania decyzji, pracownicy wystepuja do Sadu o wydanie
postanowienia w sprawie umieszczenia w domu pomocy spotecznej lub nadzoér kuratora nad
rodzing.

Pracownicy socjalni uczestniczg réwniez w dzialaniach Zespotu Doradczego w zakresie
rozwigzywania problemow narkomanii, realizujg zadania w ramach organizowania spolecznosci
lokalnej.

Wykonujac szeroki zakres dziatan zawsze kieruja si¢ zasadg dobra osob i rodzin, ktérym stuza,
poszanowania ich godno$ci i prawa tych osoéb do samostanowienia.

Praca socjalna jest trudnym zadaniem i wymaga od pracownika socjalnego dobrego przygotowania
zawodowego. Mobilizuje pracownikow do podnoszenia kwalifikacji przez uczestnictwo
w szkoleniach, warsztatach specjalistycznych oraz podejmowania nauki na wyzszych uczelniach,

jak réwniez zdobywania specjalizacji zawodowych.

2.4 Asystent Rodziny

W dniu 28 kwietnia 2011 r. Sejm przyjat ustawg o wspieraniu i systemie pieczy zastgpczej.
Ustawa ma przede wszystkim na celu pomoc rodzinom, ktére maja klopoty wychowawcze oraz
zmieni¢ system opieki nad dzieémi pozbawionymi opieki rodzicéw. Ustawa wprowadza funkcje
tzw. asystenta rodziny, ktory ma pomagac nie tylko w problemach wychowawczych, ale réwniez
w codziennych sprawach.

W przypadku powzigcia informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypehianiu
funkcji opiekunczo- wychowawczych, Dyrektor Osrodka zleca przeprowadzenie w tej rodzinie
rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego. Jezeli rodzinny wywiad $rodowiskowy potwierdzi
wystepowanie trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych przez rodzing,
asystent podejmuje prace z rodzina.

Powierzajac asystentowi rodziny prace z dang rodzing, uwzglednia si¢ przede wszystkim

zakres pomocy, jaka powinna by¢ udzielona rodzinie. Asystent rodziny prowadzi prace z rodzing za
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jej zgoda 1 z jej aktywnym udziatem, motywujac rodzing do aktywnego wspodtdziatania w realizacji
planu pracy z rodzing. Praca z rodzing jest prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia

dziecka poza rodzing. W 2013r. pomocg asystenta objetych byto 26 rodzin.

2.5 Dziatania w ramach organizowania spotecznosci lokalnej.

Priorytety prowadzenia dziatan zgodnie z metodykg pracy socjalnej- praca ze spotecznoscig
lokalng bazowaly w roku 2013 na doswiadczeniach ubieglych lat i opieraty si¢ na zaangazowaniu
spolecznos$ci lokalnej w realizacji inicjatyw wynikajacych z ich potrzeb. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Biatogardzie wykorzystujac mozliwosci i zasoby spolecznosci lokalnej dokonuje
adaptacji modelu pracy wypracowanego w ramach projektu "Tworzenie i rozwijanie standardow
ustug pomocy i integracji spolecznej", projektu systemowego Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej. W ramach prowadzonych dziatan zostaly przeprowadzone juz badania diagnozujac
1 uzupetniajace preanimacje spoteczng, obecnie praca ze spotecznoscia koncentruje si¢ na niwelacji
wykazanych potrzeb.

W roku 2013r. w ramach pracy metoda organizowania spotecznosci lokalnej obj¢to
wsparciem gléwnie spotecznos¢ lokali ulicy Moniuszki:

- przeprowadzono dwa spotkania obywatelskie, ktore zmotywowaty spoteczno$¢ do poprawy
estetyki zamieszkiwanego terenu. Akcj¢ sprzatania zorganizowali cztonkowie wyodrebnionej przez
organizatora spolecznos$ci lokalnej grupy obywatelskiej,

- dokonano poprawy warunkéw bytowych poprzez budowe chodnikow przy lokalach socjalnych.
Mieszkancy wykorzystujac przekazane im materialy dzigki wsparciu Urzgdu Miasta Biatogard po
raz pierwszy samodzielnie i tak licznie podjeli prace na rzecz poprawy swojej sytuacji. Wspolne
zaangazowanie zwigkszylo poziom integracji mieszkancoéw, pokazala im samym, Ze s3
w stanie wlasnymi staraniami zabezpieczy¢ potrzeby swoje 1 ich rodzin.

- zorganizowano festyn rodziny na terenie BOSIR, ktory ukazal modyfikacje struktury
spotecznosci- zwigkszenie poziomu integracji spotecznej, wzmocnienie zaangazowanie, poczucia
sprawstwa, dzialania w grupie.

- zorganizowano spotkanie Mikotajkowe dla najmtodszych reprezentantow spolecznosci ulicy
Moniuszki przy wsparciu kadry Przedszkola Miejskiego nr 3 w Bialogardzie, gdyz dzigki ich
wsparciu bohaterzy tego dnia otrzymali wyjatkowe prezenty.

Przy ulicy Swietochowskiego takze nastapity zmiany- po zesztorocznych pracach nad tworzeniem
piaskownicy mieszkancy w tym roku pozyskali rowniez tawki przy wsparciu radnego miasta, Piotra

Pakuszto.
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Praca ze spotecznoscia lokalng ukazuje stopniowa zmiang postrzegania spolecznego.
W wyniku prowadzonych dziatan zwigksza si¢ swiadomos$¢ obywatelska, mieszkancy chca mieé
wplyw na to co si¢ wokot nich dzieje, angazuja si¢ we wspolne inicjatywy. Dlatego tez niniejsze
narzg¢dzia pracy zostaly od roku 2013 na state wpisane w zadania Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Biatogardzie.

2.6 Projekt systemowy , Rodzina Razem’.

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne w Biatogardzie w 2013 roku kontynuowat realizacje
projektu systemowego ,,Rodzina razem” Priorytet VII Promocja integracji spotecznej 7.1. Rozwdj
I upowszechnienie aktywnej integracji Poddziatanie 7.1.2 Rozwoj i upowszechnienie aktywnej
integracji przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie. Projekt realizowany w partnerstwie
z PCPR, GOPS Bialogard i Tychowo oraz M-GOPS Karlino. Wsparciem zostalo objetych 30 os6b
z rodzin dysfunkcyjnych (bezrobocie, niepelnosprawno$¢, uzaleznienie), zagrozonych problemem
wykluczenia spotecznego i marginalizacji. Dziatania realizowane w ramach programu stanowia
element profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing, ktére samorzady sa zobowigzane inicjowac.
Cel nadrzedny projektu stanowilo zaktywizowanie spotecznos$ci lokalnej poprzez:

- zwigkszenie motywacji do przyjecia aktywnej postawy poprzez uswiadomienie
o samostanowieniu w decyzjach zyciowych,

- rozw@j samorealizacji spolecznej,

- zintegrowanie mieszkancéw poprzez udzial we wspolnych zajeciach aktywizujacych,
kulturalnych, spotecznych, itd.,

- zminimalizowanie dysfunkcji w rodzinie poprzez prawidiowe funkcjonowanie oraz poprawe
relacji cztonkow rodziny,

- poprawa jakoS$ci zycia poprzez zaspokojenie potrzeb spotecznych,

- nabycie wiedzy w zakresie stosowania uzywek 1 srodkow psychoaktywnych oraz zwigkszenie
swiadomosci w zakresie zagrozen wynikajacych z ich stosowania.

Cele projektu realizowane byty poprzez nastgpujace dziatania:

- poradnictwo i wsparcie psychologiczne, pedagogiczne, terapeutyczne (indywidualne, grupowe),

- umozliwienie dostgpu do informacji 1 konsultacji (w tym porady prawne),

- zajecia edukacyjne, kulturalne, rozrywkowe,

- profilaktyka i promocja zdrowia,

- aktywizacja i mobilizacja mieszkancéow do rozwigzywania grupowych i s$rodowiskowych

problemoéw spotecznych.
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Realizujac IV edycj¢ projektu systemowego, pracownicy socjalni zawarli 30 kontraktéw
socjalnych. Trzy rodziny zerwaly warunki kontraktu socjalnego. Beneficjenci projektu kierowani
byli do Powiatowego Urzedu Pracy w celu aktywizacji zawodowej, opierajacej si¢ na poradnictwie
zawodowym, informacji zawodowej oraz pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy prowadzonym
przez doradce zawodowego. Beneficjenci projektu brali udzial w szkoleniach zawodowych.
Pracownicy socjalni kierowali uczestnikow projektu do Centrum Integracji Spotecznej w celu
podjecia zatrudnienia socjalnego.

W ramach projektu prowadzone byly dziatania o charakterze srodowiskowym, ktore sprzyjaty
wewngetrznej integracji rodzin i wypracowaniu wzorcoOw spedzania wolnego czasu. Grupa docelowa
zostala objeta indywidualnym poradnictwem specjalistycznym z zakresu pracy socjalnej,
pedagogicznej, psychologicznej 1 prawnej oraz terapeutycznej. Uczestnicy projektu brali udziat
W zajeciach o charakterze grupowym w ramach ,,Szkoty dla Rodzicéw” (psycholog, pedagog,
terapeuta).

Pracownicy socjalni prowadzili poradnictwo socjalne, mediacje, majace na celu budowanie
korzystnych relacji rodzinnych 1 spotecznych, systematyczny monitoring oraz weryfikacje
zatozonych Niebieskich Kart. Pracownicy socjalni pomagali rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez petienie odpowiednich rol
spolecznych.

Pracownicy socjalni wspotpracowali z przedstawicielami oraz specjalistami:
- Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

- Powiatowego Urzgdu Pracy

- Przychodni Terapii Uzaleznienia od Alkoholu 1 Wspoétuzaleznienia
- O$rodka Wspierania Rodziny

- Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

- Komendy Powiatowej Policji

- Sadu Rejonowego — Kuratorzy

- Szkot

- Osrodkiem Interwencji Kryzysowej

- Organizacja Pozarzadowsa ,,Liga Obrony Kraju”

- Centrum Integracji Spoteczne;j

- Centrum Kultury 1 Spotkan Europejskich

Osiagniete efekty Programu:

- wzrost kompetencji i aktywnos$ci mieszkancéw Miasta Bialogard,

- wzrost motywacji 1 aspiracji zyciowych,
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- zwigkszenie aktywnosci na rynku pracy,

- zdobycie nowych umiejetnosci,

- zintegrowanie spotecznosci lokalnych i grup spotecznych,

- wzrost poczucia tozsamosci i przynaleznosci spotecznej mieszkancow Miasta Biatogard oraz
wspotodpowiedzialnosci za procesy zachodzace w ramach danej spotecznosci,

- uswiadomienie ludziom zagrozen wynikajacych z uzywania srodkéw odurzajacych, alkoholu, itp.,
- wzmocnienie wiasnej osobowosci poprzez poznanie wlasnej sfery uczuciowe;j,

- poznanie form radzenia sobie z wtasnymi problemami.

Powyzsze dziatania zostaly zakonczone z dniem 31.12.2013r. Z uwagi na charakter projektu

dziatania z zakresu integracji spotecznej beda kontynuowane do 2014r.

2.7 Magazyn odziezy
Magazyn odziezy powstal na potrzeby projektu ,,.Cztery Katy” od dnia 15.11.2012r.

z magazynu skorzystato okoto 600 0sob. Jest forma pomocy, ktora bardzo sprawdzila si¢ w naszym
Osrodku. Z magazynu odziezy korzystaja nie tylko osoby bezdomne ale wszystkie potrzebujace.
W okresie jesienno-zimowym najwigksze zainteresowanie odziezg z magazynu odziezy byto wsrod
0s6b bezdomnych, zagrozonych bezdomnoscig. Kurtki, obuwie, zmiana bielizny to najczesciej
pozyskiwane rzeczy.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bialogardzie informuje mieszkancéw miasta o potrzebach,
o zbidrkach odziezy na swojej stronie Internetowej, w prasie lokalnej. Odziez pozyskujemy od os6b

prywatnych oraz innych instytucji.
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IIL.SWIADCZENIA RODZINNE I FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

3.1 Swiadczenia rodzinne

MOPS od 2004 roku w catosci wyptaca zasitki rodzinne dla mieszkancéw miasta. W 2013
roku ze $wiadczen rodzinnych skorzystatlo 3 405 oséb. W sktad $wiadczen wchodza zasitki
rodzinne, dodatki do zasitku, zasitki pielegnacyjne, $wiadczenia pielegnacyjne oraz jednorazowe

zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka. Swiadczenia rodzinny sg w catosci zadaniami zleconymi.

Doktadne warto$ci wyptaconych §wiadczen przedstawia ponizsza tabela.

TABELAS

Liczba wyplaconych |Liczba oséb
Rodzaj Swiadczen Wydatki w 2013 (z}) $wiadczen w roku korzystajacych przez

2013 caly rok
Zasilki rodzinne 1.914,851 19.386 1620
Dodatki do zasitkow
rodzinnych 1.234,506 10169 847
Zasilki pielegnacyjne 1.296,216 8472 706
Swiadczenia

1.212,298 10 948 912

pielegnacyjne
Jednorazowe
zapomogi z tytulu 163 163 163
urodzenia si¢ dziecka
Skladki na
ubezpieczenie 270646 1964 164
spoleczne
Skladki na
ubezpieczenie 53.406 1141 95

zdrowotne
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Zasilki rodzinne w 2013 roku byly wyptacane na podstawie kryterium dochodowego w wysokosci
539,00zt na osobe w rodzinie, jezeli jest w rodzinie wychowywane dziecko niepetnosprawne to
kryterium dochodowe wynosi 623,00z1. Zasilki pielegnacyjne przyznawane sag w kwocie 153,00
dla oséb legitymujacych si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci, orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci lub umiarkowanym jezeli niepelnosprawno$¢ ta powstata przed 21 rokiem
zycia. Swiadczenie to nie jest zalezne od dochodu.

Swiadczenie pielegnacyjne jest pobierane przez osoby rezygnujace z zatrudnienia lub nie
podejmujgce pracy w zwigzku z opiekg na osoba chorg i wynosita 520,00 zt do konca czerwca
2013r. oraz 620,00 zt od lipca 2013r. W lipcu 2013r. na podstawie ustawy z dnia 7 grudnia 2012r.
o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych ustaw weszto takze
dodatkowe §wiadczenie tzw. specjalny zasilek opiekunczy, jest to §wiadczenie, ktore do tej pory
budzi wiele kontrowersji. Specjalny zasilek opiekunczy przystuguje osobom, na ktérych cigzy
obowigzek alimentacyjny oraz jesli rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, na rzecz
opieki nad osobg niepelnosprawna w znacznym stopniu.

Ustawa o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych wprowadza bardzo duze zmiany
w przepisach dotyczacych gldwnie pobierania $wiadczenia pielegnacyjnego. W 2012 roku bardzo
wzrosta ilo$¢ pobierajacych §wiadczenie pielegnacyjne dlatego tez, ustawodawca wprowadzit
zmiang, ktéra mowi, iz §wiadczenie pielegnacyjne bedzie przystugiwalo tylko na dzieci, ktérych
orzeczenie o niepetlnosprawnosci jest ustalone przed 18 rokiem zycia lub do 25 roku zycia jesli
w tym czasie dziecko si¢ uczylo.

Dla os6b pobierajacych swiadczenie pielggnacyjne w zwigzku z opieka nad osobg dorosta
ustawodawca wprowadza nowe S$wiadczenie wspomniany juz specjalny zasitek opiekunczy,
aby uzyskaé to $Swiadczenie trzeba zrezygnowac¢ z zatrudnienia na rzecz opieki nad osoba chorg
1 spetni¢ kryterium dochodowe ktore obecnie wynosi 623,00 zt.

W zwiazku ze zmiang przepisOw dotyczaca specjalnego zasitku opiekunczego 80 osob utracito
prawo do pobierania ww §wiadczenia.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego sa wyptacane przez MOPS od 01.10.2008 roku.

W roku 2013 wyptacono $wiadczen na tagczng kwote 1 824 484. Jest to wiecej o 107 194zt
w porownaniu do roku 2012. Jest to spowodowane podwyzkami zasadzonych alimentéw. Rocznie

jest mniej wyptaconych §wiadczen, ale na wigksza kwote.
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3.2 Fundusz alimentacyjny

Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw naktada na nas rowniez prowadzenie

postgpowania wobec dluznikéw alimentacyjnych w zwigzku z wyptaconymi $§wiadczeniami

z funduszu alimentacyjnego.

1.

1.

Procedura po przyznaniu $wiadczen dla wierzyciela (ilo$¢ czynnosci w 2013 roku):
Informacja dla dtuznika- 480

Wezwanie na wywiad- 214

Przeprowadzenie wywiadu- 145

Informacja do komornika- 232

Informacja do PUP- 93

Zobowigzanie dtuznika do rejestracji w PUP- 64

Wystawienie decyzji o uchylaniu- 63

Whioski do prokuratury z art.209 KK- 83

Ustalenie kuratora do odbioru korespondencji- 1

Wystagpienie do rejestru karnego ministerstwa sprawiedliwosci- 5
Wystgpienie do centralnej ewidencji ludnosci- O

Wystgpienie do starostwa o informacj¢ o posiadanym prawie jazdy- 78

Zatrzymanie prawa jazdy- 21

Procedura zmierzajaca do wystawienia decyzji w sprawie $ciggania naleznosci

w trybie ustawy o egzekucji w administracji:

Zawiadomienie o wszczeciu postepowania w sprawie decyzji administracyjnej- 613
Wystawienie decyzji administracyjnej- 605
Upomnienie- 301

Tytut egzekucyjny- 257

Dodatkowo przeprowadzany procedur¢ na podstawie wnioskow o podjecie dziatan wobec

dhluznikow alimentacyjnych z innych gmin (jezeli dtuznik przebywa na terenie miasta Biatogard).

Takich wnioskow w 2013 roku byto 85.

Najtrudniejsza sprawg jest natomiast kwestia sciggalnosci od dtuznikow alimentacyjnych, z kazdym

rokiem notujemy wzrost splat naleznosci z tytulu wyplaconych s$wiadczen z funduszu

alimentacyjnego.
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Wzrost nie jest duzy aczkolwiek kazda kwota jest dla nas potrzebna. W tym miejscu trzeba
zaznaczyC, ze $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyptacane sa dopiero w momencie kiedy
organy prowadzace postgpowanie egzekucyjne (Komornicy) nie majg skad Sciagnaé¢ potrzebnych
srodkow. Prowadzimy dziatania do $ciggnigcia kazdej nawet najmniejszej kwoty. Mamy wiec nawet
wplaty w wysokos$ci mniejszej niz 10,00 ztotych.

W 2013 roku kwota wptat na zadtuzenie funduszu alimentacyjnego wyniosta 298 753,20.
Dzi¢ki naszym dziataniom podj¢tym w 2013 roku na doch6d wiasny gminy wptyneto 110 112,00 zt.
W stosunku do roku 2012 wiecej o 16 240,00 zl.
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IV. WYKONANIE ZA 2013 ROK ORAZ PLAN NA 2014 ROK
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE] W BIALOGARDZIE.
Wykonanie za 2013r. wynosi 16 408 642z1, Na rok 2014 Osrodek ma planowang dotacj¢

w wysokosci 14 512 810 zl, co stanowi 88,45% dotacji wykorzystanej w 2013r.

Przyznana dotacja nie zabezpieczy wszystkich potrzeb Osrodka.

Wysoko$¢ dotacji przyznanej na poszczegdlne rodzaje dziatalnosci MOPS przedstawiono w tabeli

nro.

TABELANR 9

Rodzaj dzialalno$ci Wykonanie na 2013 Plan na 2014 % 3/2

I Zadania wlasne ogoltem w tym: 2946294 3218260 109,23
wspieranie rodziny 7400 20920 282,71
przemoc w rodzinie 1500 1500 100
stypendia 113090 120000 106,11
osrodki wsparcia 253990 194930 76,75
ustugi opiekuncze 468366 501950 107,17
koszty MOPS 987081 1112570 112,72
sktadki zdrowotne 0 0 0
zasitki i pomoc w naturze 1114867 1266390 113,6
II Zadania zlecone ogélem w tym: 7817300 7 445560 95,25
specjalistyczne ustugi opiekuncze 85808 75000 87,41
dodat. pielggnacyjny / po 100 zt/ 131841 45560 34,56
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 53406 48000 89,88
Swiadczenia rodzinne 7538807 7276000 96,52
Wynagrodzenie- zasitek zas przez

sad 7438 1000 13,45

I1I Dotacja z budzetu na zadania

wlasne gminy w tym: 5277163 3528000 66,86
stypendia 452360 0 0
wspieranie rodziny 39637 0 0
positki dla potrzebujacych 908435 660000 72,66
sktadki zdrowotne 93449 108000 115,58
zasitki state 859097 726000 84,51
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zasitki okresowe 2463185 1578000 64,07
koszty utrzymania osrodka 461000 456000 98,92
IV Programy 367884,7 320990 87,26
program z EFS " Rodzina Razem™ w

tym udziat sSrodkow wlasnych

37499 316773,14 320990 101,34
program z EFS " Cztery katy" 51111,56 0 0
OGOLEM 16408641,7 14512810 88,45

Z przedstawionych w tabeli nr 9 danych wynika, ze duzym problemem Os$rodka bedzie
realizacja zadan wlasnych, z uwagi na wzrastajace potrzeby szczegdlnie na oplaty za domy pomocy
spolecznej, organizacj¢ ushug opiekunczych i zakup opalu na sezon grzewczy, jak réwniez na
obowigzek realizacji zadan nalozonych przez panstwo nowymi wytycznymi. ROwniez dotacja
celowa na dofinansowanie zadan gminy (zasitki stale i okresowe) nie zapewni zabezpieczenia
wszystkich potrzeb.

Najpilniejsze sprawy pomocy spotecznej w 2013r. to:

- Zapewnienie cigglo$ci realizacji §wiadczen (pieni¢znych i1 niepieni¢znych) w ramach zadan
wiasnych i zleconych.

- Realizacja programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, ktorym objete beda
dzieci do 7 roku zycia, uczniowie do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej oraz osoby
1 rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.

- Realizacja wnioskow o0s6b oczekujacych na skierowania do domoéw pomocy spoteczne;.
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