
 
Białogard,23.03.2026 r.  

Znak sprawy: SAO.271.2.2.2026  

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

na świadczenie mobilnej usługi pielęgnacji paznokci w miejscu zamieszkania Uczestnika Projektu  

w ramach realizacji projektu  „ Rozwój usług społecznych na terenie Białogardu” 

I. INFORMACJE OGÓLNE: 

Nazwa, adres i dane teleadresowe Zamawiającego: 

Miasto Białogard – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej ul. Krótka 1, 78-200 Białogard  

tel.: 94 357 96 00, e-mail: mops@bialogard.info Adres strony internetowej: www.mops.bialogard.info  

1. Tryb udzielenia zamówienia: 

Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest zgodnie z Zarządzeniem Nr  03/2026 Dyrektora 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Białogardzie z dnia 02.01.2026 r w sprawie przyjęcia procedury 

udzielania zamówień, których wartość, bez podatku od towarów i usług, jest mniejsza niż kwota 170 000 

złotych. 

2. Rodzaj zamówienia: 

Usługa 

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiot zamówienia dotyczy realizacji projektu pn. „ Rozwój usług społecznych na terenie Białogardu” 

nr projektu FEPZ.06.19-IP.01-011/25  współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu 

Społecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego2021-2027. 

Kody CPV: 

Kod główny - 85140000-2 – Usługi w zakresie zdrowia różnych 

Kody dodatkowe – 98310000-9 – Usługi fryzjerskie i kosmetyczne 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie mobilnej usługi pielęgnacji paznokci na terenie Miasta 

Białogard dla mieszkanek i mieszkańców zakwalifikowanych do korzystania z usług społecznych 

w ramach realizacji projektu „ Rozwój usług społecznych na terenie Białogardu”. 

mailto:mops@bialogard.info
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Cel usługi 

Celem usługi pielęgnacji paznokci jest zachowanie higieny, komfortu oraz bezpieczeństwa 

zdrowotnego osób chorych, niesamodzielnych i z niepełnosprawnościami, u których samodzielne 

wykonywanie czynności pielęgnacyjnych jest utrudnione lub niemożliwe. Usługa ma charakter 

profilaktyczno-higieniczny i wspomagający, a jej nadrzędnym celem jest zapobieganie 

powikłaniom zdrowotnym oraz poprawa jakości życia. 

Zakres usług: 

1. skrócenie i oszlifowanie płytki paznokci u rąk, 

2. skrócenie i oszlifowanie płytki paznokci u stóp, 

3. skrócenie i oszlifowanie płytki paznokci u rąk i stóp. 

4. Usługa realizowana będzie w miejscu zamieszkania Odbiorcy, z wykorzystaniem sprzętu 

i materiałów Wykonawcy.. 

5. Odbiorcy usług będą kwalifikowani wyłącznie przez Zamawiającego, na podstawie 

obowiązującego Regulaminu świadczenia usługi. 

6. Zamawiający każdorazowo przekaże Wykonawcy listę osób zakwalifikowanych do 

realizacji usługi, wraz z określeniem rodzaju usługi (paznokcie rąk, stóp lub rąk i stóp). 

7. Wykonawca nie jest uprawniony do samodzielnego kwalifikowania osób, rozszerzania 

uprawnienia do korzystania z usługi ani przyjmowania zgłoszeń bezpośrednio od 

mieszkańców. 

Realizacja usługi odbywa się wyłącznie na podstawie imiennego skierowania/zgłoszenia ( Karta 

zlecenia usług, której wzór stanowi załącznik nr 1 do umowy – załącznik nr 2 ) przekazanego 

przez Zamawiającego. 

Czas i częstotliwość świadczenia usług 

Szacunkowa liczba osób skierowanych do odbioru usługi - 10 osób / miesiąc w okresie od dnia 

podpisania umowy do 31.12.2027 r.  

Wymagania dotyczące wykonawcy (kadra) 

Kwalifikacje obowiązkowe: 

• minimum 1 rok doświadczenia w wykonywaniu usług manicure/pedicure, 

• dyplom potwierdzający kwalifikacje w zawodzie kosmetyczki (technik usług 

kosmetycznych, kursy zawodowe, świadectwo czeladnicze), 

• aktualne orzeczenie do celów sanitarno-epidemiologicznych. 



 
Preferowane kompetencje: 

• ukończony kurs pierwszej pomocy, 

• umiejętność pracy z osobami starszymi i z niepełnosprawnościami, 

Wymagania lokalowe i materiałowe 

1. Usługa realizowana w miejscu zamieszkania Odbiorcy. 

2. Wykonawca zapewnia w szczególności: 

o środki do dezynfekcji skóry, 

o jednorazowe pilniki, 

o waciki oraz zmywacz do paznokci (gdy istnieje potrzeba usunięcia lakieru), 

o obcinacz do paznokci, 

o ręczniki papierowe, 

o rękawiczki jednorazowe ochronne, 

o inne niezbędne materiały do wykonania zabiegów. 

3. Narzędzia muszą być czyste, zdezynfekowane, a gdy mogą naruszać ciągłość tkanek – 

poddane sterylizacji. 

4. Po każdym użyciu narzędzia wielokrotnego użytku muszą być poddane dezynfekcji, 

myciu oraz sterylizacji. 

Monitorowanie realizacji usług 

• analiza zgodności ilościowej zaplanowanego i wykonanego wsparcia. 

1. Czas realizacji: od dnia od dnia podpisania umowy  do dnia 31.12.2027 roku (lub do wyczerpania środków 

wynikających z zawartej umowy).  

2. W ramach wartości umowy Zamawiający będzie zlecał realizację usług. Zakres usług będzie uzależniony 

od potrzeb odbiorców usług.  

3. Usługa będzie realizowana w godzinach ustalonych przez Wykonawcę i Odbiorcę usługi 

4. Wypłata wynagrodzenia nastąpi w cyklach miesięcznych za faktycznie wykonaną usługę tj.:  

1) faktyczną i udokumentowaną liczbę zrealizowanych usług.  

 Dokumentowanie usług 

Wykonawca zobowiązany jest wraz z fakturą/rachunkiem załączyć: 

• karty udzielonego wsparcia,  

• miesięczny raport realizacji usług.  



 
Dokumenty te stanowią załącznik do projektowych postanowień  umowy. 

W przypadku powierzenia realizacji zadania Podwykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest do 

wskazania tej informacji w formularzu ofertowym. W przypadku braku takiego oświadczenia 

Zamawiający uzna, iż Wykonawca będzie realizował zamówienie bez udziału Podwykonawcy.  

5. Zamawiający zastrzega możliwość udzielenia zamówienia dodatkowego, nieprzekraczającego 25% 

wartości zamówienia podstawowego. 

III. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY I TERMIN SKŁADANIA OFERT 

Ofertę należy złożyć do dnia 31.03.2026 roku w formie papierowej na adres: Miejski Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Białogardzie z dopiskiem: „oferta na świadczenie  mobilnej usługi pielęgnacji paznokci  

w miejscu zamieszkania Uczestnika Projektu  w ramach realizacji projektu  „ Rozwój usług 

społecznych na terenie Białogardu” Nie otwierać przed dniem: 31.03. 2026 r. do  godz. 10:15. Ofertę 

należy złożyć w nieprzezroczystej, zabezpieczonej przed otwarciem, kopercie (paczce); za pośrednictwem 

poczty lub osobiście w Biurze obsługi interesanta od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:00 do 

15:00 Termin składania ofert upływa w dniu 31.03.2026 r. o godz. 10:00. 

1. Termin  wpływu  oferty  to  data wpływu do siedziby Zamawiającego. 

2. Otwarcie ofert odbędzie się w siedzibie Zamawiającego, pok. nr 21  31.03.202 r. o godz. 10:15. 

3. Odczytaniu podlega kwota jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, nazwa 

Wykonawcy oraz cena ofertowa podana w druku oferty. 

4. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na swojej stronie internetowej: 

www.bip.mops.bialogard.info  informacje dotyczące: 

1) kwoty jaką zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, 

2) firm oraz adresów wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie, 

3) ceny zamówienia. 

4) Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie przez tego samego Wykonawcę więcej 

niż jednej oferty skutkuje jej odrzuceniem. 

5) Złożenie oferty po terminie skutkuje jej nierozpatrywaniem i odesłaniem. 

6) Oferent może, przed upływem terminu do składania ofert, wycofać ofertę, o czym zobowiązany 

jest pisemnie poinformować Zamawiającego. 

7) Ofertę należy złożyć we wskazanym terminie. Decyduje data wpływu oferty do Zamawiającego. 

6. Cena w ofercie musi być wyrażona w polskich złotych (PLN) oraz wyrażona cyfrowo.  

7. Cenę ofertową należy przedstawić jako cenę brutto. 

 

 

http://www.bip.mops.bialogard.info/


 
IV. KRYTERIA OCENY OFERT 

1. Zamawiający wybierze najkorzystniejszą ofertę na podstawie następujących kryteriów oceny:  

Nr  NAZWA KRYTERIUM  WAGA (Wg)  

1.  Cena ofertowa brutto  100 % 

 

2. Zasady oceny ofert:  

Ocena ofert zostanie przeprowadzona odrębnie dla każdej pozycji (usługi) wskazanej w formularzu 

ofertowym, w oparciu o kryterium ceny (waga 100%). 

Liczba punktów przyznana ofercie w danej pozycji zostanie obliczona według wzoru: 

 

P = (Cmin / Cb) × 100 pkt 

gdzie: 

• P – liczba punktów przyznanych badanej ofercie w danej pozycji, 

• Cmin – najniższa cena brutto spośród wszystkich ofert dla danej pozycji, 

• Cb – cena brutto badanej oferty dla danej pozycji. 

3. Łączna ocena oferty 

 

1. Punkty uzyskane w poszczególnych pozycjach zostaną zsumowane. 

2. Następnie obliczona zostanie średnia arytmetyczna punktów, zgodnie ze wzorem: 

Pśr = (ΣP) / n 

gdzie: 

• Pśr – końcowa liczba punktów oferty, 

• ΣP – suma punktów uzyskanych we wszystkich pozycjach, 

• n – liczba pozycji (usług). 

4. Maksymalna liczba punktów wynosi 100 pkt. 

5.  Wybór oferty 

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów obliczoną jako 

średnia arytmetyczna punktów ze wszystkich pozycji. 

6. Postanowienia dodatkowe (warto dodać) 

• Wykonawca zobowiązany jest do wyceny wszystkich pozycji formularza ofertowego. 

• Brak wyceny którejkolwiek pozycji skutkować będzie odrzuceniem oferty. 

 

 

 



 
 

  

7. Wybrana zostanie oferta, która uzyska najwyższą ilość punktów.  

8. Maksymalna ilość punktów: 100.  

9. Cena ofertowa podana przez Wykonawcę obowiązuje przez cały okres ważności umowy  

( z wyjątkiem sytuacji o których mowa w projektowych postanowieniach umowy)oraz musi 

uwzględniać wszystkie wymagania Zamawiającego określone w postępowaniu oraz wszelkie koszty 

związane z realizacją zamówienia.  

10.  Jeżeli dwie lub więcej ofert uzyska taką samą punktację, wówczas Zamawiający wezwie tych 

Wykonawców do złożenia w wyznaczonym terminie dodatkowych ofert cenowych.  

11. Oferty dodatkowe nie mogą zawierać ceny wyższej od ceny złożonej w ofercie pierwotnej. 

12. Pozostałe warunki nie mogą ulec zmianie. Zamawiający dokonuje następnie wyboru tej oferty, która 

przedstawia niższą cenę.  

13.  Zamawiający jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty, w przypadku w którym 

Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, odmówi podpisania umowy lub 

gdyby podpisanie umowy z takim Wykonawcą stało się niemożliwe z innych przyczyn. 

 

V. OCENA OFERT I OCENA FORMALNA 

1. Oferta zostanie odrzucona, jeśli:  

1) została złożona przez osobę nieuprawnioną,  

2) jej treść nie odpowiada treści niniejszego postępowania lub jest niezgodna z innymi 

obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa,  

3) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji,  

4) zawiera rażąco niską cenę,  

5) Wykonawca nie zgodził się na poprawienie przez Zamawiającego oczywistej omyłki 

pisarskiej i/lub rachunkowej w treści oferty,  

6) jest niezgodna z obowiązującymi przepisami prawa.  

2. Z tytułu odrzucenia oferty oraz wyników postępowania Wykonawcom nie przysługują żadne 

roszczenia wobec Zamawiającego.  

3. Zamawiający może w toku badania i oceny ofert żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących 

treści złożonych ofert bądź uzupełnień braków formalnych, wyznaczając Wykonawcy 

odpowiedni termin. W przypadku nieuzupełnienia oferty lub niezłożenia pełnych wyjaśnień, 

Zamawiający uprawniony będzie do odrzucenia oferty.  



 
4.  Zamawiający jest uprawniony do poprawienia w treści oferty oczywistych omyłek pisarskich 

lub rachunkowych, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę. W terminie 2 dni 

roboczych od zawiadomienia, Wykonawca może nie zgodzić się na dokonanie poprawek. Oferta 

jego w takim przypadku podlega odrzuceniu. 

 

VI. INFORMACJE DODATKOWE 

1. Zapytanie ofertowe może zostać zmienione przed upływem terminu składania ofert.  

W takim przypadku Zamawiający upubliczni informację o zmianie na stronie internetowej 

Biuletynu Informacji Publicznej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Białogardzie. 

Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian  

w ofertach, jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.  

2.  Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia prowadzonego postępowania w sytuacji kiedy 

cena najkorzystniejszej oferty przekroczy kwotę, jaką Zamawiający zamierzał przeznaczyć na 

sfinansowanie zamówienia. 

3. W sprawach nieuregulowanych będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.  

4.  Beneficjentem Projektu „Rozwój usług społecznych na terenie Białogardu”, jest Miasto Białogard, 

ul. 1 Maja 18, 78-200 Białogard, Realizatorem Projektu – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, ul. 

Krótka 1, 78-200 Białogard.  

5.  Na podstawie art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024r. o ochronie sygnalistów (Dz. U. poz. 

928) informuje się że w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Białogardzie obowiązuje 

procedura zgłaszania przypadków nieprawidłowości oraz ochrony osób dokonujących zgłoszeń 

(tzw. sygnalistów) wprowadzona zarządzeniem Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 

w Białogardzie nr 22/2024 z dnia 17.09.2024 r. Treść procedury dostępny jest na tablicy ogłoszeń 

w siedzibie Ośrodka w Białogardzie przy ul. Krótka 1 oraz w pokoju 21. 

 

Załączniki:  

Załącznik nr 1 – formularz ofertowy  

Załącznik nr 2 – wzór umowy 

Załącznik nr 3 – klauzula RODO 


