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WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Biatogardzie jest jednostka organizacyjna
Miasta, realizujaca zadania z zakresu pomocy spotecznej, polegajace na udzielaniu swiadczen
pienigznych, pomocy rzeczowej, pomocy ustugowej, pracy socjalnej 1 wsparcia
srodowiskowego. Pomoc spoteczna powszechnie rozumiana gtownie, jako wsparcie finansowe
i rzeczowe, obecnie jest ukierunkowana na wszelkiego rodzaju dzialania, zmierzajace poprzez
prace socjalng do przezwyci¢zania trudnosci okre$lanych jako czasowe, jedynie przy
niewielkim wsparciu finansowym.
Pomoc spoteczna jako instytucja polityki spotecznej panstwa ma na celu umozliwienie osobom
i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg one w stanie pokonac,
wykorzystujac wlasne $rodki, mozliwosci 1 uprawnienia.
Do zadafh Osrodka Pomocy Spolecznej w Biatogardzie w szczegdlnosci nalezy:
- prowadzenie postgpowan, wydawanie decyzji oraz wyplata zasitkow stalych, okresowych,
celowych 1 specjalnych celowych;
- kierowanie do doméw pomocy spotecznej, schronisk, noclegowni oraz optacanie lub
dofinansowanie optat za pobyt w nich;
- zapewnienie pomocy w formie positku;
- optacanie sktadek emerytalnych, rentowych i zdrowotnych za osoby korzystajace z pomocy
1 kwalifikowanie do w/w $§wiadczen;
- potwierdzanie prawa do $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze §rodkéw publicznych;
- organizowanie 1 $wiadczenie ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi;
- $wiadczenie pracy socjalne;j;
- wspieranie rodziny przezywajacej trudno$ci w wypehlianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych w ramach systemu pieczy zastepczej;
- przyznawanie 1 wyptacanie $wiadczen rodzinnych, alimentacyjnych 1 pielegnacyjnych;
- prowadzenie postgpowan wobec dtuznikow alimentacyjnych;
- przyznawanie i wyptacanie pomocy materialnej dla uczniow w formie stypendium szkolnego;
- realizacja programu Karta Duzej Rodziny;
- realizacja ustawy o ,,pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci”;
- prowadzenie obstugi administracyjno- technicznej Interdyscyplinarnego Zespotu
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
Powyzsze zadania w 2018 r. podobnie jak w latach ubieglych byly realizowane ze $rodkow
finansowych  pochodzacych z Urzedu Miasta w Bialogardzie 1 Wojewody

Zachodniopomorskiego za posrednictwem Urzedu Miasta.
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Kryterium dochodowe obowigzujace w ustawie o pomocy spotecznej od 01.10.2018 r., wynosi:
- na osobe samotnie gospodarujacg — 701 zt,
- na osob¢ w rodzinie — 528 zl,
przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej dwoch z dysfunkcji, powodujacej nieprawidiowe
funkcjonowanie rodziny (tj. ubdstwo, sieroctwo, bezdomno$¢, potrzeba ochrony
macierzynstwa lub wielodzietno$ci, bezrobocie, niepetnosprawno$¢ lub dlugotrwata choroba,
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
alkoholizm lub narkomania, trudno$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu
karnego oraz kleska zywiotowa lub ekologiczna).

Przyznanie $wiadczen z pomocy spotecznej lub odmowa ich przyznania nastgpuje
w drodze wydania decyzji administracyjnej zgodnie z kodeksem postepowania
administracyjnego.

Zmieniajace si¢ uwarunkowania spoteczne, a takze nowe unormowania prawne
w obszarze polityki spotecznej panstwa wywieraja ogromny wplyw na rodzaj dziatan,
podejmowanych przez Osrodek zaréwno na gruncie pomocy spotecznej, jak i na innych

poziomach zabezpieczenia spolecznego.
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I. CHARAKTERYSTYKA SRODOWISK

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Biatogardzie pomoca obejmuje mieszkancow
naszego miasta. Pomoc kierujemy do $wiadczeniobiorcéw: pomocy spolecznej, s§wiadczen
rodzinnych 1 funduszu alimentacyjnego, swiadczenia wychowawczego ,,Rodzina 500+ oraz
stypendiow szkolnych. Liczbe rodzin objetych pomoca przedstawia tabela nr 1:
TABELA NR 1

Lp. | Rodzaj pomocy Liczba rodzin
objetych pomoca
1 Pomoc spoteczna 1043

2 Zasitki rodzinne, fundusz alimentacyjny | 1337

3 Stypendia szkolne 201
4 Swiadczenie wychowawcze ,,Rodzina 1674
500+”

W 2018r. realizujac zadania wydano ogdtem 10 625 decyzji administracyjnych, w tym
5340 z zakresu pomocy spotecznej, 3398 z zakresu $wiadczen rodzinnych i funduszu
alimentacyjnego, 769 z zakresu ustawy o systemie o$wiaty- stypendia szkolne oraz 1674
zakresu realizacji programu ,,Rodzina 500+”.

Z powyzszych danych mozna zaobserwowac, spadek liczby rodzin, korzystajacych ze
Swiadczen pomocy spotecznej. Duzy wptyw miato na to wprowadzenie i realizacja programu
»Rodzina 500+”, zwiekszona ilo§¢ kontraktow socjalnych zawieranych migdzy klientem
a pracownikiem socjalnym pod katem zatrudnienia oraz zwigkszenie aktywnosci zawodowe;j
klientow pomocy spolecznej.

W 2018 roku z pomocy spotecznej skorzystaly nastepujace grupy osoéb: osoby
bezrobotne 1 poszukujace pracy, osoby niepelnosprawne, osoby dlugotrwale chore, rodziny
zagrozone alkoholizmem, osoby bezdomne, osoby opuszczajace zaklady karne, osoby
u ktérych stwierdzono bezradnos¢ w sprawach opiekunczo- wychowawczych 1 prowadzeniu
gospodarstwa domowego.

Analize statystyczng wystepujacych problemow oraz liczbe $rodowisk przedstawia tabela

nr 2.
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TABELANR 2

Przyczyny korzystania z pomocy

Liczba srodowisk

Bezrobocie 602
Niepelnosprawnos¢ 137
Dhugotrwata choroba 301
Ubodstwo 805
Niezaradno$¢ w prowadzeniu 126
gospodarstwa domowego

Trudno$ci w przystosowaniu do zycia | 12
po opuszczeniu zaktadu karnego

Przemoc w rodzinie 2
Narkomania 1 alkoholizm 75
Zagrozenie bezdomno$cia 53

Z powyzszych danych wynika, Zze u wigkszos$ci 0s6b 1 rodzin korzystajacych ze
Swiadczen pomocy spotecznej wystepuje wieloproblemowosé. W 2018r. zarejestrowanych
0so6b w wieku produkcyjnym w Powiatowym Urzedzie Pracy byto 1165, aw 2017 r. -1208

osob. Wraz ze spadkiem bezrobocia, spadta rowniez ilo§¢ oséb 1 rodzin objetych pomoca

spoteczna.
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II. POMOC SPOLECZNA

1.1 Analiza Sswiadczen z pomocy spolecznej

1.1.1. Zadania zlecone gminie.

TABELA NR 3
Lp. Formy pomocy [Liczba osob, Liczba swiadczen Kwota Swiadczen
ktorym wyplaconych wyplaconych
przyznano w zi
decyzjg
Swiadczenie
1. ZASILKI STALE 194 1998 986 922
W tym
Osoby samotnie 158 1626 866 460
gospodarujace
Pozostajace w 37 372 120 462
rodzinie
2. SPECJALISTYC 10 2002 68 441
ZNE USLUGI
OPIEKUNCZE w
tym
Dla dzieci 6 789 44519
Dla dorostych 4 1213 23922
3. SKEADKI 257 2259 111 263
ZDROWOTNE
optacane za osoby
otrzymujace
niektore
Swiadczenia z
pomocy
spolecznej
RAZEM X X 1166 626
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Powyzsza tabela przedstawia formy pomocy, liczbe osob, ktorym decyzja przyznano
Swiadczenie, liczbe $wiadczen wyptaconych oraz kwote przeznaczong na te Swiadczenia.
Nowelizacja Ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. w minionych latach
zmniejszyly liczbe zadan zleconych z zakresu pomocy spotecznej realizowanych przez osrodki
pomocy spotecznej. W praktyce sprowadza si¢ to do realizacji pomocy w formie wyptacania
wynagrodzenia za sprawowanie opieki, optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne za
osoby pobierajace zasitki stale i realizujace indywidualny program zatrudnienia socjalnego oraz
$wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.
Wynagrodzenie za sprawowanie opieki jest wyptacane osobom, ktore postanowieniem sgdu
zostaly ustanowione prawnymi opiekunami oséb catkowicie ubezwlasnowolnionych lub
nieletnich.

Uslugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi sa $wiadczone osobom dorostym
przez opiekunki, natomiast w przypadku dzieci ustugi sg realizowane przez pedagogdw. Terapia
zapewniona dzieciom przez Os$rodek stanowila uzupelnienie zaje¢ prowadzonych przez
wyspecjalizowane instytucje. Uslugi opiekuncze realizowane s3 w domu chorego,
w wymiarze godzinowym ustalonym indywidualnie dla kazdego podopiecznego, przy
uwzglednieniu szeregu czynnikow, takich jak: sytuacja zdrowotna, rodzinna, warunki
mieszkaniowe. Ustalajac liczbe¢ godzin ustug w danym $rodowisku brano pod uwage rowniez
mozliwos$ci finansowe MOPS.

Skladka na ubezpieczenie zdrowotne oplacana jest za osoby pobierajace zasitek staty oraz za

osoby realizujace zatrudnienie socjalne w Centrum Integracji Spoteczne;.

1.1.2 Zadania wilasne gminy.

W ramach zadan wtasnych Osrodek $wiadczyt pomoc w formie: zasitkow statych,
zasitkow okresowych, zasitkow celowych, przeznaczonych gléwnie na zywno$¢, odziez, opal,
energi¢, zakup gazu, remont mieszkania, zakup $rodkéw czystosci, zakup lekow, schronienie.
Z tych $rodkow pokrywano réwniez koszty pochowku osob, ktorych rodzina nie miata
mozliwosci tego uczyni¢ lub nie posiadaty osob bliskich. Tabela nr 4 przedstawia formy
pomocy, liczbe o0sob, ktérym decyzja przyznano $§wiadczenie, liczbe udzielonych $wiadczen

oraz kwot¢ wydatkowang na poszczeg6lne §wiadczenia.

str. 8



TABELANR 4

Lp [Formy pomocy Liczba oséb, Liczba swiadczen Kwota Swiadczen

ktorym w zl

przyznano

decyzja

Swiadczenia
Pochowek 3 3 9 000
Inne zasitki celowe (opal, leki, 548 489 77 058
zywno$¢, inne formy)
Schronienie 9 9 46 005
Domy pomocy spotecznej 63 604 1251 639
Zasitki okresowe 668 4381 1281978
Ustugi zwykle 109 30164 623 672
RAZEM X X 3 289 352

Jak wynika z powyzszej tabeli na realizacj¢ §wiadczen w tym zakresie wydatkowano
ogotem 3 289 352.

W 2018 roku gminy otrzymaty dotacje celowa z budzetu panstwa na pokrycie wydatkow
na zasitki stale i1 zasitki okresowe.
Osoba ubiegajaca si¢ o przyznanie zasitku statego musi posiada¢ co najmniej umiarkowany
stopien niepelnosprawnosci 1 wykaza¢ brak uprawnien do $wiadczen z ubezpieczenia
spolecznego. Zasitek staly stanowi uzupetnienie dochodu tych os6b do kryterium ustawowego.
Od pazdziernik 2018 roku wysoko$¢ zasitku statego wynosi 701 zt. Przyznany zasitek staty nie
mogl by¢ nizszy od kwoty 30 zt. Ogétem z tej formy pomocy skorzystato 194 osob (2017r.-
197 os6b) na 0ogdlng kwote 986 922 zt (2017r.- 971 350zh).
Na realizacj¢ zasitkow okresowych w 2018r. wydatkowano kwote- 1281 978 zi,
a skorzystato z tej formy pomocy 668 rodziny, w 2017 roku- 1 586 983,80 zt i z tej formy
pomocy skorzystato 752 rodzin.

W roku 2018 z ustug opiekunczych skorzystato 109 osob, natomiast do Doméw Pomocy
Spotecznej skierowano 13 o0sob.

Osoby ubiegajace si¢ o umieszczenie w Domu Pomocy Spotecznej to gtdéwnie osoby

samotne, badZ tez nie mogace oczekiwa¢ na wsparcie ze strony rodziny, dlugotrwale chore,
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ktore nie mogg samodzielnie egzystowa¢ w $rodowisku domowym. Istotng konsekwencja
demograficznego starzenia si¢ spoteczenstwa jest coraz czegstsze samotne zamieszkiwanie os6b
starszych. Postgpujace procesy geriatryczne stwarzaja wnioskodawcom  trudnosci
w zakresie samodzielnego zabezpieczenia potrzeb zyciowych, dlugotrwata choroba Ilub
niepetnosprawno$¢ ogranicza ich funkcjonowanie spoteczne oraz marginalizacj¢ zycia.
Dlatego tez realizacja zadan ujetych w art. 54 ustawy o pomocy spotecznej
tj. umieszczenia w domu pomocy spotecznej i pokrycie kosztow zwigzanych z pobytem osob
wymagajacych catodobowej opieki z powodu wieku, choroby czy niepelnosprawnosci, nie
mogace] samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu w roku 2018r. przedstawiata si¢
nastepujaco:
- 13 os6b na mocy decyzji Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej
w Biatogardzie zostalo skierowanych do Doméw Pomocy Spoteczne;.
Na zabezpieczenie pobytu osobom w domach pomocy spotecznej w 2018 roku wydatkowano

kwote 1251 639 zt (2017r.- 1 243 398zt) dla 63 0s6b umieszczonych w DPS.

1.1.3 Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania’.

Na podstawie Uchwaly Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013r. o ustanowieniu
wieloletniego programu wspierania gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020, z budzetu Wojewody Osrodek otrzymat dotacje w kwocie
592 225,83zt. Laczny koszt programu wyniost 859 899,53zt
W ramach programu realizowano zadania poprzez dozywianie dzieci w ztobkach,
przedszkolach, szkotach, stolowce w Dziennym Domu Pomocy, schroniskach. Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Biatogardzie przyznawatl réwniez pomoc podopiecznym
w zasitkow celowych. W ramach tych dziatan wykorzystany byl réwniez udziat srodkow
wlasnych w wys. 20%. Wydatki w tym zakresie oraz liczb¢ rodzin, ktore skorzystaly z tej

pomocy przedstawia tabela nr 5.
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TABELANR 5

Liczba osob Liczba swiadczen Kwota w zl

positki w stolowce 293 65468 145 123,85
MOPS

positki w szkole 164 23581 200 332,43
positki w przedszkolu |76 9546 31 606,55
positki w schroniskach i |1 307 3519
innych stotowkach

Zasitki celowe 411 980 211 644,00
Razem X X 592 225,83

Swiadczenia w zakresie dozywiania (bezplatne positki) uprawniajg do korzystania
wiekszg grupe osob niz do innych $wiadczen wynikajacych z ustawy o pomocy spoteczne;j.
Fakt ten wynika z Uchwaly Rady Miejskiej Biatogardu z dnia 25 pazdziernika 2017r.
,W sprawie podwyzszenia kwot kryteriow dochodowych uprawniajacych do wsparcia oséb
w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania Pomoc
Panstwa w zakresie dozywiania na lata 2014-2020 oraz zasad zwrotu wydatkow za §wiadczenia
Z tego programu’” oraz zmieniajacg uchwate z dnia 28 grudnia 2017r. ,,w sprawie podwyzszenia
kwot kryteriow dochodowych uprawniajacych do wsparcia oséb w ramach wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania Pomoc Panstwa w zakresie
dozywiania na lata 2014-2020 oraz zasad zwrotu wydatkoéw za §wiadczenia z tego programu.”
Uchwaly okreslaja kryterium dochodowe uprawniajacego do tej formy pomocy do 150%
kryterium dochodowego z pomocy spotecznej. W ramach programu w 2018r. objgto pomoca
945 o0s6b (2017r.- 1158 osoby).

25 pazdziernika 2017r. uchwata Rady Miejskiej Bialogardu wprowadzono program

ostonowy w zakresie dozywiania ,,pomoc miasta w zakresie dozywiania na lata 2017-2020.
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2.1 Praca socjalna

Jednym z wielu zadan prowadzonych przez pracownikdéw socjalnych jest praca socjalna.
Jej zadaniem jest aktywizowanie ludzi do rozwoju w peini ich mozliwosci, zapobieganie
dysfunkcjom, przywracanie klientowi sit 1 kontroli nad wlasnym zyciem przez odnajdywanie
1 wspieranie jego zasobow energii i kompetencji. To co$§ wigcej niz aktywizowanie
podopiecznego do dziatania. W pracy socjalnej chodzi o odkrycie u klienta, wlasnie w sytuacji
kryzysu, mocnych stron i zdolnosci, a nastgpnie umiejetne odzyskiwanie przez niego kontroli

nad ksztaltowaniem wilasnego zycia.

Praca socjalna jest trudnym dziataniem, wymagajacym czasu, a wigkszo$¢ czasu pracy
pracownicy socjalni muszg poswigci¢ na prowadzenie obszernej dokumentacji swoich
podopiecznych. Ponadto klienci Osrodka wymagaja od pracownika socjalnego sprawnosci
dzialania w celu poprawienia ich sytuacji materialnej, czyli oczekuja §wiadczenia pieni¢znego,
nie widzac przyczyn ubodstwa. Czgsto nie chcg wspolpracowaé z pracownikiem, przyjmuja
postawe roszczeniowd, nie ujawniajg problemoéw rodziny, jak np. alkoholizm, przemoc,
narkomania. Pracg socjalng objete sa wszystkie rodziny korzystajace z pomocy spotecznej,
gdyz nierozerwalnie towarzyszy ona przyznawanym $wiadczeniom na mocy ustawy. W 2018
roku pracownicy objeli pomoca 984 rodzin, w ktorych przeprowadzili 2949 wywiadoéw
srodowiskowych. Podczas wywiadu pracownik socjalny uzyskuje informacje o rodzinie,
obserwuje, mierzy skale wystepowania problemu, aby w razie koniecznosci podja¢ dzialania

interwencyjne.

W celu okreslenia sposobu wspoéldzialania w rozwigzywaniu probleméw osoby lub
rodziny, pracownicy socjalni zawieraja kontrakty socjalne. Postanowienia kontraktu sa
dostosowane do okoliczno$ci konkretnego przypadku. Kontrakt zawiera uprawnienia i
zobowigzania przystepujacych do niego stron. Jest niezbedny w sytuacjach, gdy osoba lub
rodzina nie chce wspolpracowa¢ z pracownikiem socjalnym w zakresie poprawy wlasnej
sytuacji, np. podjecie zatrudnienia, podj¢cie leczenia odwykowego. W roku 2018 pracownicy
socjalni sporzadzili 133 kontrakty socjalne, warunki kontraktu zerwato 40 osoéb. Osoby te nie
wyrazity checi do dalszych dziatan na rzecz zmiany wtasnej sytuacji. Ograniczyly sobie w ten
sposob dostep do czgsci $wiadczen pomocy spotecznej. Kontrakty socjalne nie prowadza
zwykle do radykalnych i szybkich zmian. Stwarzaja natomiast plaszczyzng¢ porozumienia i
poddaja strategie, umozliwiajac osigganie niewielkich postepow, ktore wspdlnie sktadaja si¢ na

poprawe efektywnosci dziatan.
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Pracownicy socjalni swoja pracg obejmujg réwniez osoby bezdomne. W 2018r. na
terenie naszego miasta przebywato 23 0s6b bezdomnych. W najtrudniejszym okresie jesienno-
zimowym pracownicy socjalni muszg zadba¢ o ich ochrong. We wspotpracy z pracownikami
przytulisk 1 noclegowni organizujag miejsca w placowkach i1 przekonujg bezdomnych
o konieczno$ci skorzystania z proponowanych ofert. Czesto sg to dtugie pertraktacje, gdyz
osoby te nie rozumiejg zagrozenia, jakie niesie ta pora roku. Systematycznie oferuja pomoc w
zatatwieniu lokalu mieszkalnego 1 jego wyposazeniu. Indywidualna praca z osobami
bezdomnymi realizowana jest w dwoch kierunkach: w pierwszej kolejnosci konieczne jest
zabezpieczenie podstawowych potrzeb egzystencjalnych, czyli schronienia, positkow, pomocy
medycznej, zabezpieczenie niezbednej i stosownej odziezy oraz udzielanie pomocy finansowej
stosownej do pojawiajacych si¢ potrzeb. Drugi kierunek dzialania to praca socjalna
skoncentrowana na wyjsciu z bezdomnosci. Czgs$¢ 0s6b bezdomnych z chwilg nadej$cia zimy
organizuje sobie miejsce pobytu we wiasnym zakresie, 9 oséb przyjeto pomoc w postaci
schronienia, ale wiele o0s6b  bezdomnych odrzucilo  propozycje  pomocy

w tej formie.

Rejony pracy socjalnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Biatogardzie

wygladaja nastepujaco: zalgeznik nr 1 do sprawozdania

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bialogardzie zatrudnionych jest 14
pracownikéw socjalnych. Kazdy z pracownikéw posiada obszar swojej pracy. Srednio na

pracownika socjalnego przypada 70 aktywnych $rodowisk.

Pracownicy socjalni dziatajac na rzecz zmiany, zZyciowego usamodzielnienia si¢ 0sob
1 rodzin wspolpracuja z Sadem, Powiatowa Komendg Policji, Poradnig Uzaleznien, zakladami
karnymi, pracownikami przytulisk 1 noclegowni, lekarzami rodzinnymi 1 pedagogami

szkolnymi, pracownikami Centrum Integracji Spotecznej, Powiatowym Urzedem Pracy.

Na mocy porozumienia zawartego migdzy MPiPS a Centralnym Zarzadem Stuzby
Wieziennej Os$rodek otrzymuje informacje na temat osdb opuszczajacych zaktady karne.
Czgstym problemem bywa brak mozliwos$ci powrotu do miejsca ostatniego pobytu. W takich
sytuacjach pracownicy rowniez organizujg miejsca w placowkach oraz wsparcie finansowe,

z ktérego skorzystaty 12 osob po odbyciu kary pozbawienia wolnosci.

W swoich dziataniach pracownicy socjalni majg stycznos$¢ réwniez ze zjawiskami

przemocy domowe;j.
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Skuteczne pomaganie ofiarom przemocy domowej wymaga uwzglednienia roznych
aspektow zycia rodziny. Ofiary przemocy potrzebuja pomocy psychologicznej, socjalnej,
czesto medycznej. Swoje dziatanie w tych rodzinach pracownicy wspieraja specjalistami,
ktorzy maja nie tylko kwalifikacje zawodowe, ale takze kompetencje, predyspozycje
psychiczne, mozliwosci stosowania réznych narzgdzi badawczych, umiejetnos¢ wspierania
rodziny. Wspolpracuja $cisle z Powiatowa Komenda Policji, kuratorami, pedagogami
szkolnymi. W 2018 roku pracownicy uczestniczyli w 108 spotkaniach roboczych w ramach

procedury ,,Niebieskiej Karty”.

W rodzinach, w ktérych wystepuje alkoholizm, wielodzietnos¢ i w rodzinach
niepetlnych prowadzone jest poradnictwo. Wymienione okolicznosci czgsto utrudniajg, a nawet
uniemozliwiaja rodzinie samodzielne, bez pomocy z zewnatrz przezwyci¢zenie trudnej
sytuacji. Czasami jest to dtugi proces dzialan wymagajacy cierpliwosci, zrozumienia problemu,
az do osiagnigcia postawionego celu. W 2018 roku pracownicy socjalni w ramach podjetych
dzialan w rodzinach z problemem alkoholowym skierowali do Komisji Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych 21 wnioski.

Praca socjalna to roéwniez pomoc w wyszukiwaniu zatrudnienia rodzinom,
mobilizowanie do jego podjecia. Wsrdd podopiecznych pomocy spolecznej mozna zauwazy¢
nieumiejetnos¢ poszukiwania pracy, brak znajomos$ci aktywnych form jej znalezienia. Brak
podstawowej wiedzy 1 umiej¢tnosci w zakresie aktywnego poszukiwania pracy posiada
przetozenie na proces utrwalania si¢ postawy biernej oraz dominacji przekonania o bezsilnosci
wobec wymagan wspoéiczesnego rynku pracy, stabosci, niskiej samooceny. Bezrobocie
1 w konsekwencji korzystanie z zasitkow pomocy spotecznej staje si¢ sposobem na zycie
zarowno o0sob zdrowych jak 1 niepelnosprawnych. Zadaniem pracownikéw socjalnych
pomagajacym osobom bezrobotnym jest m. in. informowanie
o warunkach 1 mozliwosciach uzyskania pomocy, wychwytywanie trudnych przypadkéw
socjalnych wsrdd osob bezrobotnych, kontrola aktywnosci klientow w poszukiwaniu pracy,
informowanie o ofertach pracy oraz aktywizowanie poprzez uczestnictwo w programie
zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej. Program ten realizuje 35 osob. Brak
pracy bywa przyczyng ubdstwa rodzin i jest wynikiem rosngcych zadtuzen za czynsz i1 energie
elektryczng. Podjecie zatrudnienia chroni rodzing przed nakazem eksmisji z zajmowanego

lokalu.
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Wiele 0s6b, z uwagi na wiek lub cigzkag chorobg, jest niezdolnych do samodzielnej
egzystencji. W tych sytuacjach pracownicy socjalni podejmuja kroki w kierunku umieszczenia
tych os6b w domach pomocy spotecznej, gdzie zapewniona jest stata, profesjonalna opieka.
Wiele wysitkow od pracownikoéw socjalnych wymaga praca z indywidualnymi przypadkami.
Dotyczy to gtdwnie oséb zaburzonych psychicznie, gdyz w tym przypadku wazne sg nie tylko
cele zdrowotne, ale rowniez dobro osobiste. W sytuacjach, w ktorych rodziny nie wyrazaja
checi na wspotprace z pracownikiem socjalnym w ramach prowadzonej pracy socjalnej lub stan
zdrowia ogranicza mozliwo$¢ podejmowania decyzji, pracownicy wystepuja do Sadu o
wydanie postanowienia w sprawie umieszczenia w Domu Pomocy Spotecznej o odpowiednim

profilu w zaleznos$ci od jednostki chorobowej lub nadzor kuratora nad rodzing.

Pracownicy socjalni uczestnicza roéwniez w dziataniach Zespolu Doradczego

ds. rozwigzywania problemow narkomanii.

Praca socjalna jest trudnym zadaniem i wymaga od pracownika socjalnego dobrego
przygotowania zawodowego. Mobilizuje pracownikow do podnoszenia kwalifikacji przez
uczestnictwo w szkoleniach, warsztatach specjalistycznych oraz podejmowania nauki na
wyzszych uczelniach, jak réwniez zdobywania specjalizacji zawodowych.

W 2018 r pracownicy socjalni brali udziat w spotkaniach superwizyjnych, oraz w

szkoleniu II stopnia Terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach.

Magazyn odziezy

Magazyn odziezy powstat na potrzeby projektu ,,Cztery Katy” pod koniec 2012r.
Z magazynu odziezy skorzystalo do konca 2018r. okoto 450 oséb. Jest formg pomocy, ktora
bardzo sprawdzita si¢ w naszym Os$rodku. Z magazynu odziezy korzystajg nie tylko osoby
bezdomne, ale wszystkie potrzebujace. W okresie jesienno-zimowym najwigksze
zainteresowanie odzieza bylo wsrdd osob bezdomnych i1 zagrozonych bezdomnoscig. Kurtki,

obuwie, bielizna to najczgséciej pozyskiwane rzeczy.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Bialogardzie odziez pozyskuje od osob

prywatnych oraz innych instytucji.
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Mieszkania chronione

Mieszkanie chronione przeznaczone jest dla rodzin, ktore ze wzgledu na trudng sytuacje
zyciowg, niepetnosprawnos¢, lub chorobe, z uwagi na zdarzenie losowe potrzebujg wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymagaja uslug w zakresie $wiadczonym
przez jednostki catodobowej opieki. Mieszkanie przeznaczone jest dla rodzin z terenu Miasta
Biatogard. Celem funkcjonowania mieszkania chronionego jest udzielenie schronienia osobom
1 rodzinom znajdujacym si¢ w sytuacji kryzysowej, zapewnienie bezpieczenstwa,
usamodzielnienie 0sob przebywajacych w mieszkaniu i powrot do srodowiska. Mieszkanie ma
charakter rotacyjny a okres na jaki jest przydzielone zalezy od indywidualnej sytuacji osoby i
mozliwo$ci zaspokojenia potrzeby mieszkania we wlasnym zakresie, nie dluzej niz 3 lata,
nadzor nad sposobem korzystania z mieszkania chronionego sprawuje Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej. Od sierpnia 2015 roku Miejski Osrodek Pomocy Spoltecznej kieruje osoby
najbardziej potrzebujace do mieszkan chronionych. W 2018r. 5 rodziny przebywaly w
mieszkaniach chronionych na dluzszy pobyt z uwagi na trudnos$ci z pozyskaniu mieszkania we
wlasnym zakresie, trudng sytuacj¢ finansowa. Rodziny te objete sa wsparciem finansowym

Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Asystent rodziny

W dniu 28 kwietnia 2011r. Sejm przyjal ustawg¢ o wspieraniu i systemie pieczy
zastepczej. Ustawa ma przede wszystkim na celu pomoc rodzinom, ktére majg klopoty
wychowawcze oraz zmieni¢ system opieki nad dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzicow.
Ustawa wprowadza funkcj¢ tzw. Asystenta rodziny, ktéry ma wspiera¢ nie tylko

w przezwycie¢zaniu problemow wychowawczych, ale réwniez w codziennych sprawach.

W przypadku powzigcia informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych, Dyrektor O$rodka zleca przeprowadzenie w tej rodzinie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Jezeli rodzinny wywiad $rodowiskowy potwierdzi
wystepowanie trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych przez rodzing,

asystent podejmuje prace z rodzing.

Asystent pomaga rodzinom, ktore z roznych powodow nie sg w stanie samodzielnie spetnia¢
prawidtowo funkcji opiekunczo-wychowawczej wobec dzieci. Jego gtdwnym zadaniem jest nie

dopusci¢ do oddzielenia dziecka od rodziny lub umozliwi¢ jak najszybszy powrdt dziecka
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umieszczonego w pieczy zastepcze;.

Powierzajgc asystentowi rodziny prace z dang rodzing, uwzglgdnia sie przede
wszystkim zakres pomocy, jaka powinna by¢ udzielona rodzinie. Asystent rodziny prowadzi
prace z rodzing za jej zgoda i z jej aktywnym udziatem, motywujac rodzing do aktywnego
wspotdziatania w realizacji planu pracy z rodzing. Praca z rodzing jest prowadzona takze w
przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing. W 2018r. pomocg asystenta objetych

byto 40 rodzin.

2.2 Interdyscyplinarny Zespo6t Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bialogardzie dziata Interdyscyplinarny

Zespot Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, ktory zostal powotany na mocy Zarzadzenia
Burmistrza Biatogardu Nr 85/2011 z dnia 13 wrzes$nia 2011r.
W skiad Zespotu wchodza pedagodzy ze szkét podstawowych, gimnazjow i szkot $rednich,
kuratorzy zawodowi Sadu Rejonowego, przedstawiciel Komendy Powiatowej Policji,
kierownik Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, przedstawiciel
Urzedu Miasta, przedstawiciel ochrony zdrowia, Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, pracownicy MOPS.

Zadaniem Zespolu jest integrowanie 1 podejmowanie dziatan podmiotéw oraz
specjalistow
w zakresie przemocy w rodzinie. Czynno$ci w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie
podejmowane sg w oparciu o procedure ,,Niebieskiej Karty”.

W 2018r. w zwiazku z zatozeniem przez funkcjonariuszy policji 50 Niebieskich Kart.
Zesp6t podjat dziatania zgodnie z procedurg i powotal 108 grupy robocze. Osoby objete
pomoca w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty” otrzymatly wsparcie w formie poradnictwa
specjalistycznego, w uzasadnionych przypadkach schronienia. Osoby stosujace przemoc bytly
kierowane do udzialu w programie korekcyjno- edukacyjnym dla sprawcow przemocy, w
sytuacji osOb uzaleznionych podejmowano dziatania skierowane na podjecie leczenia
odwykowego. Pracownicy socjalni monitoruja $rodowiska, pozostajac w stalym kontakcie
z osobami w celu udzielenia w razie potrzeby natychmiastowego wsparcia.

Szczegblowa analize przedstawia sprawozdanie z dziatah podjetych przez

Interdyscyplinarny Zespot Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
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2.3 Inne dzialania podejmowane na rzecz swiadczeniobiorcow pomocy
spotecznej

Pomoc zywnosciowa w ramach Programu Operacyjnego Pomoc

Zywnosciowa 2014-2020

Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa jest krajowym programem operacyjnym
wspotfinansowanym ze srodkow Europejskiego Funduszu Najbardziej Potrzebujagcym. Pomoc
w ramach PO PZ kierowana jest do 0sdb i rodzin, ktére z powodu niskich dochodéw nie moga
zapewnic sobie/ rodzinie odpowiednich produktow zywnosciowych. Pomoc przekazywana jest
w formie artykuldw spozywczych osobom najbardziej potrzebujagcym i znajdujacym si¢ w
trudnej sytuacji (okreslone przestanki art. 7 ustawy o pomocy spolecznej), przekazywane

bezptatnie.

Program realizowany jest przez organizacje partnerskie o zasiegu ogdlnopolskim lub
ponadregionalnym wylonione w drodze konkursu tj. Caritas Polska, Polski Czerwony Krzyz,

Polski Komitet Pomocy Spotecznej oraz Federacje Polskich Bankéw ZywnoSci.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bialogardzie udziela informacji podopiecznym
o miejscach odbioru zywnosci, w ktdrych osoby moga skorzysta¢ z bezptatnej dystrybucji

zywnosci, wydaje skierowania do organizacji partnerskich.

W marcu 2019 r. Burmistrz Biatogardu oraz Dyrektor Mops w Biatogardzie podpisali umowe
z Bankiem Zywnosci w Nowych Bielicach o nawigzaniu wspétpracy do dystrybucji zywnoéci
dla 0s6b potrzebujgcych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020.

Pomoca zostaly objety osoby z terenu Miasta Bialogard. 1200 osob najbardziej

potrzebujacych otrzymato wsparcie w postaci produktow zywnosciowych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bialogardzie jest jednostkg wpisang do rejestru
jednostek organizacyjnych uprawnionych do otrzymania od organizacji producentéw 1 ich

zrzeszen bezptatnie owocodw 1 warzyw nieprzeznaczonych do sprzedazy.

W roku 2015 Prezydent RP podpisat ustawe o pomocy dla firm dotknigtych embargiem
rosyjskim. W roku 2015 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Biatogardzie przystapit do
Scistej wspotpracy z Agencja Rynku Rolnego, co dato mozliwo$¢ pozyskiwania od organizacji
producentdéw 1 ich zrzeszen bezptatnie owocoOw 1 warzyw nieprzeznaczonych do sprzedazy w
ramach embargo natozonego przez Rosje na Uni¢ Europejska. Od 2015 roku wspotpracujemy
z producentami produktoéw wycofanych w ramach bezptatnej dystrybucji, gldéwnie owocow,

ktére przekazujemy podopiecznym Osrodka oraz placoéwkom edukacyjnym na terenie Miasta
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Biatogard. W roku 2018 przyjeliSmy okoto 30 transportow jabtek- 472 000 kg.

Cotygodniowe transporty owocoOw 1 warzyw wymagaja duzego zaangazowania
pracownikow Osrodka, szczegdlnie przy roztadunku i dystrybucji. Duze wsparcie otrzymujemy

od biatogardzkich przedsigbiorcow, tj. firma ,,Matexim”, ,,Imperial” oraz ,,k.ad- San”.
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Wypoczynek dla dzieci i mlodziezy

Kuratorium Os$wiaty z ramienia Wojewody Zachodniopomorskiego i Ministra Edukacji
Narodowej oglasza otwarty konkurs ofert na realizacj¢ zadania wypoczynek dla dzieci i
mtodziezy.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Biatogardzie co roku sktada zapotrzebowanie do
Kuratorium O$wiaty na wypoczynek letni.

Wypoczynek skierowany jest do dzieci i mlodziezy z mniejszymi szansami, ktore ze wzgledu
na swoja sytuacje, wynikajaca z probleméw rodzinnych, miejsca zamieszkania,
niepetnosprawnosci

1 in. maja utrudniony dostep do wypoczynku.

Beneficjentami wypoczynku letniego sa dzieci i mlodziez z rodzin wielodzietnych,
zyjacych w trudnych warunkach materialnych, wymagajacych szczegdlnego wsparcia
wychowawczego, wychowankowie doméw dziecka oraz innych placéwek opiekunczo-
wychowawczych, a takze rodzin zastgpczych.

W roku 2018 r. otrzymaliSmy 60 miejsc kolonijnych dla dzieci i mtodziezy z terenu
Miasta Bialogard. Dzieci spedzity wypoczynek letni w miejscowosci Etk w wojewodztwie

Warminsko-Mazurskim..

Realizacja programu ,,Aktywizacja i Integracja”

Na mocy porozumienia pomig¢dzy Powiatowym Urzedem Pracy w Biatogardzie a
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Biatogardzie realizowano Program ,,Aktywizacja
1 Integracja”. Glownym celem Programu jest poprawa sytuacji na rynku pracy o0sOb
bezrobotnych, korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej, dla ktérych Powiatowy Urzad
Pracy ustalit II profil pomocy.
Dla os6b bezrobotnych udzial w Programie PAI przygotowuje do lepszego radzenia sobie na
rynku pracy, utrwalenia pozadanych i potrzebnych na rynku pracy nawykéw w celu podjecia
pracy na otwartym rynku pracy. W programie wzi¢to udziat 60 osob bezrobotnych i
jednoczesnie beneficjentoéw Osrodka. Zostaty utworzone trzy edycje programu. W ramach
programu PAI realizowane byly dziatania w zakresie aktywizacji i1 integracji. Dziatania w
zakresie aktywizacji zawodowej bezrobotnych byly realizowane przez Powiatowy Urzad Pracy

w ramach prac spotecznie- uzytecznych, o ktérych mowa w art 73a ustawy o promocji
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zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy
w wymiarze 10 godzin tygodniowo, czyli 40 godzin w miesigcu. Dzialania w zakresie integracji
spotecznej bezrobotnych, stuzace ksztaltowaniu aktywnej postawy w zyciu spotecznym
1 zawodowym byly realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. W kazdym
tygodniu trwania programu uczestnik realizowat prace spotecznie- uzyteczne oraz warsztaty
trenerskie

i grupowe poradnictwo specjalistyczne. Program byt realizowany w dwodch blokach: 04-
05.2018 r., oraz 06-07.2018 r. Prace spotecznie uzyteczne w 60% finansowane sg z srodkow

Funduszu Pracy 1 40% e srodkéw gminy.
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I11. STYPENDIA SZKOLNE

Stypendium szkolne moze otrzymac uczen znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji materialne;j,
wynikajacej z niskich dochodéw na osobe w rodzinie, w szczeg6lnosci gdy w rodzinie tej
wystepuje: bezrobocie, niepelnosprawnos¢, cigzka lub dtugotrwata choroba, wielodzietnose,
brak umiejetnosci wypehiania funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub
narkomania, a takze gdy rodzina jest niepetna lub wystapito zdarzenie losowe.

Dochod netto na cztonka rodziny z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku nie moze
by¢ wyzszy niz kwota 528 zi.

Wypehione kompletne wnioski wraz z zataczonymi dokumentami nalezy sktadac
od 01 wrzesnia do 15 wrzesnia b.r,, a w przypadku sluchaczy kolegiow nauczycielskich,
nauczycielskich kolegiow jezykow obcych i kolegiow pracowniczych stuzb spotecznych w
terminie do 15 pazdziernika. W uzasadnionych przypadkach wniosek moze by¢ zlozony po
uplywie terminu.
Pomoc materialna przystuguje:
— uczniowi szkoty podstawowej, gimnazjalnej, ponadgimnazjalnej, policealnej, do czasu
ukonczenia ksztalcenia- nie dluzej jednak niz do ukonczenia 24 roku zycia,
— wychowankowi o$rodka umozliwiajacego dzieciom i mtodziezy uposledzonej w stopniu
glebokim, a takze dzieciom 1 milodziezy uposledzonej umystowo ze sprzezonymi
niepetnosprawnosciami realizacj¢ obowigzku szkolnego i obowiazku nauki — do czasu
zakonczenia jego realizacji,
— stuchaczowi kolegium nauczycielskiego, nauczycielskiego kolegium jezykow obcych,
kolegium pracownikéw stuzb spotecznych- do czasu ukonczenia ksztatcenia, nie dtuzej jednak
niz do ukonczenia 24 roku zycia, zwanych w dalszej cz¢$ci ,,uczniem”.
Stypendium szkolne moze by¢ przyznane w okresie od wrzesnia do czerwca w danym roku
szkolnym, a w przypadku stuchaczy kolegiow nauczycielskich, nauczycielskich kolegiow
jezykéw obeych 1 kolegiow pracowniczych shuzb spolecznych od pazdziernika do czerwca
danego roku szkolnego.
Stypendium szkolne moze by¢ udzielone w nastepujacej formie:
— catkowitego lub cze$ciowego pokrycia kosztow udziatu w zajeciach edukacyjnych, w tym
wyrownawczych wykraczajacych poza zajecia realizowane w szkolach w ramach planu
nauczania a takze poza szkotg, — pomocy rzeczowe] o charakterze edukacyjnym, w tym
w szczegdlnosci zakup podrecznikow.

W roku 2018 ztozono 325 wnioskéw o przyznanie stypendium szkolnego, wydano

tacznie 769 decyz;ji.
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IV. SWIADCZENIA RODZINNE, FUNDUSZ ALIMENTACYJNY I SWIADCZENIE
WYCHOWAWCZE

3.1 Swiadczenia rodzinne

Realizacja ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, od 2004 zajmuje si¢ Sekcja Swiadczen

Rodzinnych MOPS, dziata ona jako odrgbny organ administracji samorzadowej. W 2018 roku
ze $wiadczen rodzinnych tj. na podstawie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych skorzystato ok.
1772 rodzin, wydano ok. 3023 decyzji w sprawie §wiadczen rodzinnych. W sktad §wiadczen
rodzinnych wchodzg zasitki rodzinne wraz z dodatkami, oraz $wiadczenia opiekuncze ktorymi
sa zasitki pielegnacyjne, $wiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy,
jednorazowe zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka, $wiadczenie rodzicielskie. Swiadczenia
rodzinne sa w calo$ci zadaniami zleconymi finansowanymi z budzetu panstwa.
Uchwata Rady Miejskiej Biatogardu nr V/24/2015 w sprawie szczeg6lowych zasad udzielania
jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia dziecka jest takze $wiadczeniem rodzinnym
wyplacanym ze srodkéw wiasnych gminy, ktérego w 2018 r. wyptacono 199, tj. 199 000,00zt
Doktadne warto$ci wyptaconych §wiadczen przedstawia ponizsza tabela.

TABELA Nr 6

Liczba wyplaconych | Liczba rodzin
Rodzaj swiadczen Wydatki w 2017 (zl) | §wiadczen w roku korzystajacych
2017 przez caly rok
Zasilki rodzinne 2 060 266 18 141 1028
Dodatki do zasitkow
885 141 7014 520
rodzinnych
Zasitki
1214 029 7673 699
pielegnacyjne
Swiadczenia
1 733 344 1178 108
pielegnacyjne
Jednorazowa
zapomoga z tytulu
P Barly 166 000 166 166
urodzenia si¢
dziecka
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Swiadczenie
885539 968 139
rodzicielskie

Skladki na
ubezpieczenie 410 249 1233 69

spoleczne

Skladki na
ubezpieczenie 108 212 1 062 61

zdrowotne

Zasilki rodzinne w 2018 roku byly wyptacane na podstawie kryterium dochodowego
674,00z1. Kryterium jest nieco wyzsze dla rodzin, ktore wychowuja dziecko niepelnosprawne,
obecnie jest to kwota 764,00zt. [lo$¢ pobieranych $§wiadczen rodzinnych wraz z dodatkami
zwigkszyla si¢, przyczyng moze by¢ zapewne $wiadczenie wychowawcze przyznawane od
kwietnia 2016r. w kwocie 500zt na dziecko. Osoby wykonujace prace za najnizsza kwote
wynagrodzenia czesto rezygnuja z zatrudnienia, a utrata dochodu kwalifikuje ich do przyznania
prawa do zasitku rodzinnego. Druga przyczyna moze by¢ brak $wiadomosci do jakich
Swiadczen jesteSmy uprawnieni. Sktadajac wniosek o $wiadczenie wychowawcze, w wielu
przypadkach okazywalo si¢, ze rodziny kwalifikujg si¢ do otrzymania innych $wiadczen.

Zasilki pielegnacyjne w kwocie 153,00zt do 30.10.2018 r. , a od 01-11-2018 .
w kwocie 184,42z1. przeznaczone sa dla osob legitymujacych si¢ orzeczeniem
o niepetnosprawnosci, lub orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawno$ci. Ponadto
zasitek  pielegnacyjny mozna przyzna¢ osobie legitymujacej si¢  orzeczeniem
o umiarkowanym stopniu jezeli jej niepetnosprawnos¢ powstata przed ukonczeniem 21 roku
zycia. Swiadczenie to nie jest zalezne od dochodu.

Swiadczenie pielegnacyjne jest pobierane przez osoby rezygnujace z zatrudnienia lub
nie podejmujace pracy, w zwigzku z opieka nad dzieckiem legitymujacym si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci. Od stycznia 2018. wynosi ono 1 477,00z miesigcznie. Za osoby
pobierajace Swiadczenie, os§rodek odprowadza sktadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne.

Osoby opiekujace si¢ dorostymi niepetnosprawnymi moga ubiega¢ si¢ o specjalny
zasilek opiekunczy. Aby za opieke¢ nad osobg niepelnosprawna uzyskac to §wiadczenie trzeba
spelnia¢ kryterium dochodowe, ktore wynosito 764,00 zt. W roku 2018 wydano na to
swiadczenie 284 079 zt tj. 538 swiadczen.

Zasilek dla opiekunéw wyplacany jest od 14 maja 2014r., obecnie w kwocie 620,00zt

miesi¢cznie, osobom, ktdre wezesniej pobieraty §wiadczenie pielggnacyjne w zwigzku z opieka
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nad osobg starsza i nie uzyskaly prawa do specjalnego zasitku opiekunczego na nowych
zasadach, w 2018r. wyptacono 106 991 zi, tj. 201 $wiadczen.
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka

Uchwata Rady Miejskiej Biatogardu nr V/24/2015 w sprawie szczegdélowych zasad
udzielania jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia dziecka jest takze $wiadczeniem
rodzinnym wyptacanym ze $rodkéw wtasnych gminy, ktora weszta w zycie 7 kwietnia 2015r.

Swiadczenie to przystuguje osobom, zamieszkatym na terenie Miasta Biatogard, przez
okres co najmniej 12 miesiecy przed narodzinami dziecka w wysokosci 1000zt na jedno
dziecko. Wnioski mozna sktada¢ do momentu ukonczenia przez dziecko 12 miesigcy.
Realizacja zadania zajmuje si¢ Sekcja Swiadczen Rodzinnych Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Bialogardzie. Od stycznia do grudnia 2018r. wyptacono 199 000,00zt

3.2 Fundusz alimentacyjny

Realizacja ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, rOwniez zajmuje si¢
Sekcja Swiadczen Rodzinnych. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego sa wyplacane od
01.10.2008 roku.
W roku 2018 wyptacono §wiadczen na taczng kwote 1 1732 090zt wyptacono 4 262 §wiadczen.
W stosunku do roku 2017r., jest to spadek o 104 800 zt.

Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw naktada na organ rowniez
obowigzek dochodzenia wyptaconych $wiadczen od diuznikéw alimentacyjnych. W celu
odzyskania nalezno$ci organ dysponuje szeregiem mozliwosci udostgpnionych przez
ustawodawce. Organ moze np. wystapi¢ do prokuratury na podstawie art. 209 KK z wnioskiem
o sciganie dluznika jako uchylajacego sie od zobowigzan alimentacyjnych, badz zwroci€ si¢ z
wnioskiem do Starostwa Powiatowego o zatrzymanie prawa jazdy. Ponadto organ podjat ponad
390 innych czynno$ci urzedowych zmierzajagcych do odzyskania naleznosci dla skarbu
panstwa. W tym celu organ wspoélpracuje z instytucjami takim jak Prokuratura, Policja,
Ministerstwo Sprawiedliwosci, Powiatowy Urzad Pracy, Biura Informacji Gospodarczej czy
Komornicy Sadowi.

Dodatkowo organ przeprowadza procedur¢ na podstawie wnioskéw o podjecie dzialan wobec
dhuznikow, nadestanych z innych gmin bedacych miejscem zamieszkania wierzyciela, jezeli
dhuznik przebywa na terenie miasta Bialogard. Takich wnioskow w 2018 roku bylo 64.

W 2018 roku dzigki dziataniom organu do kasy miejskiej wptynelo 103 762 zi, byt to
dochod wiasny gminy. Ogoélna kwota zwrdcona przez dtuznikow w 2018r. wyniosta 472 938

zt, z czego do budzetu panstwa trafito 369 175zt Spadek kwot przekazanych na dochody

str. 25



wlasne gminy spowodowana jest zmiang przepiséw, z ktérych wynika, ze w pierwszej
kolejnosci kwoty wplacone przez dtuznika ksiggowane sg na sptate odsetek ustawowych, ktére

to kwoty przekazywane sg do budzetu panstwa.

3.3 Karta Duzej Rodziny

16 czerwca 2014r. weszlo w zycie rozporzadzenie rady ministrow w sprawie realizacji
rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych pod nazwg Karta Duzej Rodziny. Realizacja
zadan zwigzanych z rozporzadzeniem jest zadaniem zleconym z zakresu administracji
rzadowej.
Do realizacji zadan w tym zakresie wyznaczono Sekcje Swiadczen Rodzinnych MOPS. W roku
2017 wydano ponad 127 kart.
Od 1 stycznia 2019r. obowigzujg nowe zasady przyznawania Karty Duzej Rodziny.

Zmiana jest duza, poniewaz do 31 grudnia 2018 r. KDR mogli otrzymac¢ tylko rodzice
posiadajgcy troje dzieci do 18 roku zycia lub 25. w przypadku dzieci uczgcych sie.
Od stycznia 2019r. wszyscy rodzice, ktérzy wychowali przynajmniej troje dzieci mogag
whnioskowac o przyznanie ogdélnopolskiej Karty Duzej Rodziny, wiek ich dzieci nie ma juz
znaczenia. Takie karty sg bezterminowe i przyznawane tylko dla rodzicow.
Od poczatku roku do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Biatogardzie wptyneto juz
ponad 180 wnioskow o przyznanie KDR dla rodzicow, ktérzy wychowali przynajmniej troje
dzieci.
3.4 Swiadczenie wychowawcze (500+)
1 kwietnia 2016r. w zycie weszla ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci z

dnia 11 lutego 2016r. Zgodnie z w/w ustawa kazde drugie 1 kolejne dziecko do ukonczenia 18
roku zycia uprawnione jest do $wiadczenia wychowawczego w kwocie 500,00 zt miesigcznie.
Aby otrzymac¢ $wiadczenie na pierwsze dziecko trzeba spetni¢ kryterium dochodowe, ktore
wynosi 800,00 zt netto na osobe w rodzinie. Jesli w rodzinie jest dziecko z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci w stopniu umiarkowanym badz znacznym kryterium wynosi 1200zt. Do
realizacji tego zadania wyznaczona zostala Sekcja Swiadczen Rodzinnych MOPS w
Biatogardzie. W 2018r. wplyneto 1354 wnioskow w formie papierowej i 485 wnioskow droga
elektroniczng.
Miesigcznie ze $wiadczenia wychowawczego Srednio korzysta ok. 1674 rodzin, tj. ponad 2 225
Swiadczen miesiecznie. Do konca 2018 r. MOPS w Biatogardzie wyptacit §wiadczen
wychowawczych na kwotg 13 294 843 zl, tj. 26 700 $wiadczen, wydaliSmy 1724 decyzji w

sprawach §wiadczenia wychowawczego.
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3.5 Swiadczeni dobry start (300+)

Kolejnym zadaniem zleconym Sekcji Swiadczen Rodzinnych jest Swiadczenie dobry start.
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegdtowych warunkow
realizacji rzadowego programu ,,Dobry Start” (Dz. U. z dnia 1 czerwca 2018 r., poz. 1061)
okresla szczegotowe warunki realizacji rzgdowego programu ,,Dobry start” ustanowionego
uchwalg Rady Ministréw Nr 80/2018 z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie ustanowienia
rzadowego programu ,,Dobry stary”.

Swiadczenie Dobry Start w wysokosci 300 zt. raz w roku (jednorazowo) przystuguje w zwiazku
z rozpoczeciem przez dziecko roku szkolnego. Swiadczenie Dobry Start przystuguje w zwiazku
z rozpoczeciem przez dziecko roku szkolnego do ukonczenia :- przez dziecko lub osobg uczaca
si¢ do 20. roku zycia; - przez dziecko lub osobg¢ uczaca si¢ 24. rok zycia — w przypadku dzieci
1 0s0b uczacych si¢ legitymujacych si¢ orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci.
Swiadczenie Dobry Start przystuguje takze w przypadku ,,- ukoficzenia 20. rok zycia przez
dziecko lub osobg¢ uczacg si¢ i 24. roku zycia dzieci i 0s6b uczacych si¢ legitymujacym si¢
stopniem niepelnosprawnosci przed rozpoczeciem roku szkolnego w roku kalendarzowym.
Whioski mozna sktada¢ od 1 lipca do 30 listopada.

W 2018 r. wyplaciliSmy $§wiadczenia na kwote 769 200,00 zi, tj. 2564 $wiadczenia. Ze

swiadczenia tego skorzystato 1888 rodzin naszego miasta.
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V. WYKONANIE FINANSOWE ZA 2018 ROK ORAZ PLAN NA 2019 ROK
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOEECZNE] W BIALOGARDZIE

Wykonanie za 2018r. wynosi 32 228 589,54zt na rok 2019 Osrodek ma zaplanowanag
dotacje w wysokosci 29 601 330 zt.

Wysoko$¢ dotacji przyznanej na poszczegélne rodzaje dzialalnosci MOPS przedstawiono

w tabeli nr 7.

TABELA NR 7

Rodzaj dziatalnosci Wykonanie na 2018 Plan na 2019 %

| Zadania wtasne ogétem w tym ; 4 030 844,36 4180 000 103,7
Wspieranie rodziny 605 56,41 46 468 76,7
Przemoc w rodzinie 1 500 1 500 100
Pomoc materialna dla uczniéw -

stypendia 75 394,00 100 000 132,6
Osrodek wsparcia 267 673,70 280 000 104,6
Ustugi opiekuncze 623 671, 86 657 396 105.4
koszty utrzymania MOPS 1419 346,27 1 554 636 109,5
Zasitki i pomoc w naturze 331 063,41 340 000 102,7

Domy Pomocy Spotecznej 1251 638,71 1200 000 95,9
Il Zadania zlecone ogétem w tym; 24 242 658,69 21972 000 90,6
Specjalistyczne ustugi opiekunicze 68 441,45 62 000 90,6
Skfadki na ubezpieczenie zdrowotne —

$wiadczenia rodzinne 108 212,49 108 000 99,8
Swiadczenia rodzinne oraz

Swiadczenia z funduszu

alimentacyjnego 9715 870,23 9 050 000 93,1

Karta duzej rodziny 359,73 0 -

Ochrona zdrowia 4259,15 4 000 93,9
Wynagrodzenie opiekuna prawnego -

zasitek zasgdzony postanowieniem

Sadu 40870 2 000 4,9

Swiadczenia wychowawcze 13 501 561,22 12 164 000 90,0
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Za zyciem 8247,42 0 -

Dobry Start 794 837 582 000 73,0

lll Dotacja z budzetu na zadania

wilasne gminy w tym: 3953 030,06 3419 330 86,5
Pomoc materialna dla uczniéw -

stypendia 301 576 0 -
Wspieranie rodziny 56 358,53 0 -
Dozywianie — positki dla

potrzebujacych 592 225,83 420 000 70,9
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne —

$wiadczenia spoteczne 111 263 117 129 105,3
Zasitki state 989 922,15 783 136 79,3
Zasitki okresowe 1281 977,91 1576 065 122,9
koszty utrzymania MOPS 576 316,06 523 000 90,7

Ustugi opiekuncze zwykte -75+ 46 390,58 0 0

IV Projekt ,Podziel sie domem- razem

mozemy wiece]” 2 056,43 30 000 1458

OGOLEM 32 228 589,54 29 601 330 91,8

Z przedstawionej tabeli wynika, ze dotacja, ktorg posiadamy nie zaspokoi wszystkich
potrzeb Osrodka. Sladem poprzednich lat dotacja na poszczegdlne zadania w szczegélnosci na
zadania zlecone jest uzupetniana w ciggu roku budzetowego.

Najpilniejsze sprawy pomocy spotecznej w 2018 r. to:

- Zapewnienie cigglosci realizacji $wiadczen (pieni¢znych 1 niepieni¢znych) w ramach zadan
wlasnych 1 zleconych.

- Realizacja programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, ktorym objete
beda dzieci do 7 roku zycia, uczniowie do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej oraz
osoby 1 rodziny znajdujac si¢ w trudnej sytuacji Zyciowe;.

- Realizacja wnioskow osob oczekujgcych na skierowania do doméw pomocy spoteczne;.
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VI. PLAN I POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE] NA 2018 ROK

Celem pomocy spolecznej jest zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych 0sob

i rodzin oraz umozliwianie im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Pomoc spoteczna powinna w miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia

0s0b 1 rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.

Celem pomocy spolecznej jest takze zapobieganie powstawaniu sytuacji powodujacych

koniecznos¢ korzystania z pomocy spotecznej. Pomoc spoteczna powinna réwniez zapobiegac

marginalizacji osob, rodzin, powinna mobilizowa¢ do aktywnego i1 samodzielnego dziatania

1 rozwigzywania trudnych sytuacji zyciowych.

Tabela nr 8 przedstawia plan zadan i potrzeb Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Bialogardzie na rok 2019.

TABELA NR 8
Lp | Tres¢ zadania Sposob Odpowiedzialny Uwagi
finansowania L.
za realizacje

1 2 3 4 5

1 | Realizacja zadan Budzet Dyrektor MOPS | W ramach zabezpieczonych
zleconych wg Wojewody dotacji
przepisow ustawy
0 pomocy
spotecznej;

2 | Realizacja zadan Budzet Miasta Dyrektor MOPS W ramach zabezpieczonych
wilasnych wg Biatogard dotacji
przepisow ustawy
0 pomocy
spotecznej;

3 | Realizacja zadan Budzet Dyrektor MOPS Przyznana dotacja na 2018r.
w ramach ustawy Wojewody —9025 000 zt
o $wiadczeniach
rodzinnych;

4 | Realizacja Budzet Dyrektor MOPS | Realizacja dziatah wobec
ustawy o pomocy Wojewody dtuznikow alimentacyjnych

osobom
uprawnionym do
alimentow;

zmierzajacych do
zwigkszenia $ciggalnosci
naleznos$ci

str. 30




5 | Realizacja Budzet Miasta Dyrektor MOPS | Objecie pomocg w formie
programu Biatogard, goracego positku i zasitku
wieloletniego Budzet celowego na zakup positku
»Pomoc panstwa Wojewody lub zywnosci okoto 2000
w zakresie 0s6b
dozywiania”;

6 | Realizacja zadan | MPiPS, Budzet Dyrektor MOPS Objecie pomoca rodzin,

wynikajacych z Miasta ktore wykazujg trudnosci
przepisOw ustawy Biatogard w wypetianiu funkcji
0 pieczy opiekunczo-
zastepczej- wychowawczych
asystent rodziny;
7 Stypendia Budzet Dyrektor MOPS | Prognozowana liczba
szkolne; Wojewody, wnioskow na nowy rok
Budzet Miasta szkolny- 350 wnioskow.
Bialogard Udziat srodkow wtasnych
wynosi 100 000zt.
8 | Realizacja ustawy Budzet MOPS Dziatania podejmowane na
o Karcie Duzej Wojewody rzecz rodzin wielodzietnych
Rodziny; (przyjmowanie wnioskow
1 wydawanie KDR)
9 | Realizacja ustawy Budzet Dyrektor MOPS | Realizacja programu
0 ,,pomocy Wojewody »Rodzina 500 plus”
panstwa w
wychowywaniu
dzieci”;
10 Superwizja dla Budzet Miasta Dyrektor MOPS Podjecie dziatan
pracownikow Biatogard, niwelujacych stres
MOPS; Srodki UE 1 wypalenie zawodowe
u pracownikow MOPS
11 Szkolenia dla Budzet Miasta Dyrektor MOPS | Szkolenia podnoszace
pracownikow Bialogard, kwalifikacje 1 wiedze
MOPS; Srodki UE pracownikow MOPS
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12 Wspotpraca ze Budzet Miasta Dyrektor MOPS Dziatania realizowane na
specjalistami Biatogard, rzecz podopiecznych,
(prawnik, Srodki UE wspoOtpraca ze
terapeuta, stowarzyszeniami.
psycholog)
13 | Realizacja zadan Srodki UE Dyrektor MOPS | Dziatania podejmowane
z zakresu przez pracownikow Osrodka
dystrybucji oraz lokalnych
artykutow przedsigbiorcoOw na rzecz
spozywczych dla mieszkancow Biatogardu
0s0b najbardziej
potrzebujacych w
ramach POPZ
2014-2020
14 | Realizacja ustawy Budzet Dyrektor MOPS | Realizacja zadania zgodnie z
»Za zyciem Wojewody potrzebami mieszkancow
Miasta Biatogard
15 | Realizacja ustawy Budzet Dyrektor MOPS | Realizacja programu ,,Dobry
,Dobry start” wojewody start”

Rady Miejskiej, Nr V1/35/20

str. 32

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Biatogardzie realizuje w swojej codziennej pracy
Ustawg o pomocy spotecznej, Ustawe o Swiadczeniach rodzinnych, Ustawe o pieczy zastgpczej oraz realizuje
zadania w oparciu o Miejska Strategic Rozwiazywania Problemow Spotecznych na lata 2015-2024 (Uchwata




